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Green Iuav 2020. Report di sostenibilità dell’Università Iuav di Venezia. Analisi sullo sviluppo sostenibile
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Dopo anni in cui il vessillo della sostenibilità è stato agitato in tutti i modi anche nelle Università, pur non 
corrispondendo, spesso, ad una reale riforma della ricerca, della didattica e dei comportamenti individua-
li e sociali, ci troviamo oggi in una condizione nuova e per molti versi favorevole. 

Vi è, da un lato, un aumento sostanzioso della sensibilità collettiva nei confronti dei temi di 
ordine ambientale, complice anche il perdurare dell’epidemia COVID—19 che ci ha trasmesso, tra le altre 
cose, una percezione diversa e critica degli ambienti in cui abbiamo a lungo vissuto e lavorato. Dall’altro 
lato, anche nel nostro ateneo è andata via via maturando negli anni la consapevolezza della necessità di 
frequentare questo aspetto fondamentale della contemporaneità, passando dalle petizioni di principio ad 
una serie articolata di azioni che hanno coinvolto la gestione dei nostri edifici e l’organizzazione della vita 
di tutta la nostra comunità. Un lavoro puntuale, che ha portato alla crescita generale delle nostre perfor-
mance e alla stesura di un bilancio di sostenibilità che appare come una svolta fondamentale nell’appli-
cazione di nuove pratiche virtuose anche all’interno di Iuav. 

D’altra parte, il fatto che la crisi ambientale in corso abbia soprattutto negli ambiti del nostro 
operare il suo principale campo di incidenza attribuisce a Iuav una responsabilità in più che, ora, recupera-
to il tempo perduto, dovrà costituire il principale dei nostri obiettivi per i prossimi anni. Essa riguarda le mo-
dalità dell’insegnamento e la struttura stessa delle singole discipline che insegniamo e la messa in atto, 
nella ricerca e nella didattica, di quel confronto tra competenze che non sempre sappiamo attivare. 

Si apre, insomma, una nuova fase anche per noi: abbiamo consolidato i nostri risultati nel cam-
po della sostenibilità grazie al lavoro di chi, tra docenti studenti e personale, si è assunto il compito di farlo, 
come dimostra questa pubblicazione; ora il nuovo livello di responsabilizzazione cui siamo chiamati con-
siste nel contribuire a produrre quel sapere nuovo e quelle nuove professionalità che, soli, saranno in gra-
do di alimentare un duraturo cambiamento nel rapporto tra uomo e ambiente. 

Ci spetta, insomma, dare declinazione al tema generale della sostenibilità attraverso azioni 
puntuali che riguardino i campi più specifici del nostro operare e ciò comporta rendere continuo l’impe-
gno nei confronti della ricerca e corroborarlo attraverso rapporti sempre più stretti con il mondo esterno 
all’Università. In altri termini, bisogna far sì che i prodotti del nostro lavoro di docenti e ricercatori diano, con 
efficacia ancora maggiore che in passato, il loro contributo alla costruzione di un mondo migliore. L’utilità 
del loro lavoro deve estendersi anche al di fuori delle nostre mura, sfruttando quel valore aggiunto che ci 
deriva dal fatto di comprendere al nostro interno molte delle competenze necessarie per contrastare gli 
effetti dell’ “impatto a terra” della crisi ambientale in atto, e dal possedere, come “Scuola Speciale”, una 
struttura particolarmente adatta per affrontare, con flessibilità e incisività, i problemi ambientali che sem-
pre più si aggravano attorno a noi.

par.01/04» alberto ferlenga
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Siamo giunti alla quarta edizione del Bilancio di sostenibilità, in un anno attraversato dalla pandemia. Ciò 
ha imposto a Iuav di ripensare in tempi celeri molte delle sue attività: in primis quelle didattiche e di servizio 
ma anche le attività culturali e legate alla ricerca; questo ha influito sulle performance e complessivamen-
te sulle risposte che l’ateneo è riuscito a dare. I contenuti del Bilancio sono stati in parte ampliati per resti-
tuire in maniera completa il quadro degli interventi per la promozione della sostenibilità nella gestione am-
ministrativa, nella didattica, nella ricerca e nella terza missione, e per cercare di dare conto della comples-
sa situazione nella quale ci siamo trovati a seguito della pandemia. La comparazione dei dati con il 2019 va 
letta in questa prospettiva. 

Come ogni anno i dati e le elaborazioni statistiche sono la parte centrale del Bilancio insieme 
a una restituzione che evidenzia le attività promosse e intraprese dal gruppo di lavoro per la partecipazio-
ne Iuav alla Rete delle Università per lo Sviluppo Sostenibile, composto dai docenti Laura Badalucco, Fio-
rella Bulegato, Francesca Cappelletti, Denis Maragno, Stefano Munarin, Silvio Nocera, Matelda Reho, Mas-
simo Rossetti, Valeria Tatano, Stefania Tonin; componenti del personale tecnico e amministrativo Maela 
Bortoluzzi, Anna Brusarosco, Francesca Liguori, Pietro Marigonda, Susanna Maistrello, Andrea Pavan, 
Enrica Pillon, Silvia Silvestrini, Sabrina Toniolo, Gianluca Zucconelli; e rappresentanti degli studenti Gian-
luca Bassanese e Lucrezia Ludovici. 

Gli eventi in presenza non si sono svolti per ragioni legate all’emergenza sanitaria ma è stato 
possibile comunque aderire a iniziative nazionali quali M’illumino di meno (6 marzo) dal titolo “spegniamo 
le luci e piantiamo un albero”, alla quale abbiamo partecipato sostenendo la ricostruzione delle foreste 
distrutte dalla tempesta VAIA nella Val di Zoldo, Enego, Livinallongo e il rimboschimento della ciclovia 
Treviso-Vicenza-Ostiglia, in collaborazione con Etifor, spin-off dell’Università di Padova. Va segnalato 
che Iuav è la prima università italiana a contribuire a un progetto di riforestazione. 

Abbiamo partecipato, come oramai di consueto, al Festival dello Sviluppo Sostenibile con i 
seguenti eventi: “Welcome Design Workshop — The Second Life” (21–25 settembre), sulla valorizzazione 
degli scarti e delle eccedenze di produzione in un contesto di economia circolare; l’evento di piantuma-
zione degli alberi della foresta distrutta dalla tempesta VAIA in Val di Zoldo (26 settembre); “Alimentare la 
moda” (2 ottobre), un incontro sulle sperimentazioni di tessuti e pelli vegane ottenuti dalla lavorazione di 
scarti dell’industria agroalimentare o dalla coltivazione di microrganismi; “Tracciabilità per la sostenibili-
tà: valore economico e design” (8 ottobre), seminario di presentazione dei risultati delle attività di ricerca 
svolte nel 2019–2020 dall’omonimo laboratorio coordinato con l’Università Ca’ Foscari e i partner della 
Rete Innovativa Face-Design; “Labirinti in libertà — Camminare alla ricerca di buone pratiche di sosteni-
bilità” (3 ottobre), esplorazioni di territori nello stesso giorno ma in luoghi diversi per documentare buone 
pratiche di sviluppo sostenibile. Il Festival 2020 ha proposto anche una sezione dedicata a iniziative che si 
sono svolte immediatamente prima e dopo le giornate da programma (22 settembre — 8 ottobre). Anche 
qui siamo stati presenti con le seguenti attività: “Food Perspective — Approvvigionamento e consumo 
post COVID—19” (17 settembre), incontro nell’ambito di UrbanPromo Green sulle modificazioni del siste-
ma di approvvigionamento e produzione alimentare connesse alla pandemia; “Climbing for Climate” (19 
settembre), con l’Università Ca’ Foscari insieme al CAI Veneto e al Comune di Feltre, promossa a livello 
nazionale da RUS con il CAI e il patrocinio del Ministero per l’Ambiente, dell’ASviS, del CGI e di SDSN Ita-
lia. La scelta dell’iniziativa è ricaduta sul feltrino per portare l’attenzione sulle zone pre-alpine che vivono 
situazioni di spopolamento e abbandono di borghi e paesi; “Sostenibilità come progetto” (12 ottobre), 
seminario di presentazione di alcuni esiti delle ricerche in corso presso IR.IDE—Infrastruttura di Ricerca.
Integral Design Environment, sui temi della sostenibilità. 

A questi eventi si aggiungono le azioni più continuative e già avviate come, ad esempio, la di-
stribuzione della borraccia Iuav, la mappatura periodica dei corsi delle diverse filiere sui temi della soste-
nibilità, l’aggiornamento costante della sezione del sito web, oltre alle attività didattiche e di ricerca nei cor-
si di studio. La stesura del Bilancio ogni anno di più ci dà conferma di una strada intrapresa e di un’azio-
ne continuativa di attenzione ai temi della sostenibilità che coinvolge tutte le componenti dell’ateneo ma 
ci invita anche a essere più propositivi e incisivi nelle nostre azioni quotidiane e di programmazione al fi-
ne di transitare compiutamente la sostenibilità nella pratica.

par.02/04» laura fregolent
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niversità per lo Sviluppo Sostenibile, è la prima espe-
rienza di coordinamento e condivisione tra tutti gli a-
tenei italiani impegnati verso i temi della sostenibilità
ambientale e della responsabilità sociale. Gli atenei ita-
liani hanno assunto l’impegno a orientare le proprie at-
tività istituzionali verso gli obiettivi di sostenibilità in-
tegrata e a partecipare attivamente al raggiungimento
di tutti gli obiettivi istituzionali prestabiliti dalla Rete.
Infatti, la sostenibilità sempre più interseca didattica,
ricerca e gestione delle attività e degli spazi dell’ateneo.
Nel 2017 l’Università ha costituito un gruppo di lavoro 
composto da docenti, personale tecnico amministrati-
vo e rappresentanti degli studenti. Obiettivo del grup-
po è quello di proseguire il lavoro di promozione di una 
cultura della sostenibilità.

L’obiettivo del Gruppo di lavoro è di guidare l’impegno 
delle Università verso azioni di contrasto al cambiamen-
to climatico attraverso la condivisione di informazio-
ni, materiali e metodi #nalizzati a de#nire metriche co-
muni, conoscenze, competenze e buone pratiche.

Il Gruppo di lavoro Educazione concentra tutto il suo 
lavoro sulle diverse modalità di educazione allo svilup-
po sostenibile, proponendo approcci nuovi e innovati-
vi per far conoscere l’Agenda 2030 e i principi dello svi-
luppo sostenibile a tutti gli studenti universitari e da-
re concretezza a quanto contenuto nel documento at-
tuativo del Manifesto CRUI. Nel 2020 le attività si so-
no concentrate sull’avvio di 4 sottogruppi :

Promossa dalla CRUI, Conferenza dei Rettori delle U-
niversità italiane da luglio 2015, la RUS, Rete delle U- 

↓ attività 2020
Nel corso del 2020 il gruppo di lavoro ha prodotto le linee guida e le buone pra-

tiche per l’adattamento ai cambiamenti climatici degli atenei italiani e le linee guida per la 
redazione dei piani utili all’attività di mitigazione di tutte le emissioni di CO2 prodotte dagli 
atenei stessi.

Tutte le iniziative di sostenibilità promosse dall’Univer-
sità Iuav, le attività di didattica, di ricerca e l’organizza-
zione dell’ateneo sono ancorate al raggiungimento di al-
cuni obiettivi de!niti dall’assemblea delle Nazioni Uni-
te. Nel 2015 i leader internazionali si sono incontrati per 
de!nire la strategia comune per il raggiungimento dello
sviluppo sostenibile. Gli obiettivi da percorrere sono rap-
presentati dai 17 SDGs:

↓

↓

↓

↓

attività 2020 (LEZIONE ZERO)

attività 2020 (etica)

attività 2020 (FORMAZIONE DOCENTI)

attività 2020 (lifelong learning)

Gli atenei aderenti alla RUS hanno deciso di promuovere un percorso formativo 
sui contenuti dell’Agenda 2030 con l’auspicio che entri nei piani triennali e nelle programma-
zioni strategiche di ateneo. Finalità del gruppo è fare una ricognizione dell’esistente all’inter-
no delle Università RUS; elaborare un format unico disponibile per tutte le Università.

Finalità del gruppo è fare la ricognizione dei corsi e degli insegnamenti di Etica 
della Sostenibilità nelle Università Italiane; contribuire alla de nizione della Lezione ero; 
avviare la stesura di linee guida che possano suggerire agli atenei come porre l’etica della 
sostenibilità al centro dell’attenzione politica e della programmazione strategica.

Va posta attenzione alla formazione dei docenti non solo universitari sui temi 
della sostenibilità. Finalità del gruppo è fare la ricognizione dei corsi di laurea che conten-
gono gli insegnamenti di ESD e di Educazione Ambientale; organizzare una Summer School 
per formare i docenti delle scuole; avviare una mappatura della percezione che i docenti uni-
versitari hanno di sostenibilità e Agenda 2030, nonché dei loro reali bisogni formativi per 
costruire una proposta adeguata.

Per la progettazione, implementazione e valutazione di percorsi di educazione 
per adulti, ponendo grande attenzione alle fasce fragili e ai corsi «open» rivolti spesso a un 
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↓ rus (MATELDA REHO)

pubblico vasto. Finalità del gruppo è quella di elaborare una scheda di rilevazione delle at-
tività delle Università RUS in modo da mappare lo stato dell’arte e portare all’attenzione del 
legislatore le dif coltà della formazione terziaria a rispondere alle esigenze dei territori; at-
tivare sinergie con altre eti che si occupano di Lifelong learning; avviare una ri essione 
per la de nizione di politiche e azioni comuni tra gli atenei US.

↓

↓

rus (FRANCESCA CAPPELLETTI)

attività 2020

D » ENERGIA
Il Gruppo di lavoro Energia studia i fabbisogni energe-
tici delle strutture universitarie, le azioni per la loro ri-
duzione e per il loro soddisfacimento verso le energie 
rinnovabili, nel rispetto degli standard di confort e dei 
servizi erogati. A tale scopo raccoglie dati e costruisce 
basi informative e metodologiche, de#nisce metriche, 
supporta l’azione degli Energy Manager nelle Univer-
sità, e per concludere raccoglie e di$onde buone prati-
che per la gestione dell’energia all’interno della Pubbli-
ca Amministrazione.

e » mobilità
Il Gruppo di lavoro Mobilità discute e realizza politiche 
e interventi di Mobility Management accademico e di 
redazione dei piani di spostamento casa-lavoro nell’ot-
tica di incentivare la mobilità sostenibile, favorendo l’u-
so dei mezzi pubblici o in condivisione e sensibilizzan-
do su valori e comportamenti lungimiranti, al #ne di fa-
vorire l’innovazione e il cambiamento tecnologico non-
ché quello organizzativo.

↓ attività 2020
La riduzione dei costi esterni del trasporto perseguita dal gruppo di lavoro obi-

lità nasce da un impatto attualmente signi cativo e costituisce un obiettivo prioritario delle 
politiche e della piani cazione ai diversi livelli, anche tenendo conto delle nuove esigenze e 
dei nuovi comportamenti sorti durante la pandemia.

↓

↓

↓

rus (laura badalucco)

rus (stefano munarin)

attività 2020

F

g »

»

inclusione e giustizia sociale

risorse e rifiuti
Nel corso del 2020 il Gruppo di lavoro Risorse e Ri#uti 
ha elaborato una ride#nizione dei propri obiettivi sulla 
base dell’esperienza degli anni precedenti. Il gruppo ha 
identi#cato quattro obiettivi d’azione: incrementare gli
ambiti di collaborazione fra le Università italiane per la
gestione dei ri#uti; attivare processi volti al monitorag-
gio delle prestazioni degli atenei nell’ambito delle atti-
vità sottese alla gestione dei ri#uti; rendere il GdL un
soggetto in grado di dialogare a livello istituzionale per
padeguare la normativa inerente la gestione dei ri#u-
ti e promuovere l’economia circolare; attivare proget-
ti volti a sensibilizzare rispetto ai temi della gestione ri- 
#uti in ottica «Circular Economy». Il Gruppo di lavoro 
ha inoltre rivisto la sua struttura attivando quattro nuo-
vi sottogruppi di lavoro. 

Oltre ai già presenti “Gestione dei ri uti raccolta differenziata” e “ uone prati-
che per la prevenzione dei ri uti”, sono stati avviati i lavori dei gruppi su “DT —Deposito 
Temporaneo dei i uti”, “Donazione di beni”, “ i uti e buone pratiche emergenza COVID” 
e, in ne, “Indicatori”. Il gruppo ha, inoltre, partecipato ai lavori del CI S (Comitato Interdi-
sciplinare i uti e Salute) e al tavolo del inistero della transizione ecologica per la stesu-
ra dei C  (criteri ambientali minimi) per l’af damento del servizio di ristoro mediante l in-
stallazione di distributori di alimenti e bevande (assieme al GdL US Cibo). el frattempo,

 proseguito il lavoro di approfondimento sulle iniziative per la prevenzione dei ri uti at-
tuate dai vari atenei con la conseguente analisi dei risultati e scrittura del relativo White 
Paper nonché le attività di sensibilizzazione e promozione delle buone prassi nella gestio-
ne e prevenzione dei ri uti in iniziative come la S  (Settimana uropea dei i uti) 2020 
o l’Unisustainathon 2020.

el 2020 il Gruppo ha lavorato per favorire l’attuazione del “ anifesto dei et-
tori 2019”, in particolare per de nire le modalità di rafforzamento del ruolo dell’ nerg  a-
nagement di ateneo. Il confronto, avviato nel Gruppo di lavoro, intorno al ruolo dell’ nerg  

anager nelle strutture universitarie ha dato esito a un documento preliminare di posizio-
ne (Green Paper) che verrà concluso e portato all’approvazione nel 2021. el corso del 2020 
sono proseguiti inoltre i lavori sull’analisi e la comparazione critica dei differenti strumenti, 
standard e ranking (G I, Green etric, The Impact ecc) in relazione alle metriche e agli in-
dicatori usati in tali ambiti per il consumo energetico negli atenei. Sempre nel 2020 è stato 
attivato un sottogruppo di lavoro sulla gestione degli impianti di climatizzazione da parte 
degli atenei in relazione all’emergenza sanitaria COVID—19 e per la raccolta di informazioni 
sugli impianti presenti nelle strutture universitarie. In particolare, l’Università Iuav di Vene-
zia, con la sua referente, prof.ssa Francesca Cappelletti, collabora attivamente all’interno 
dei sottogruppi Green Paper “Sustainable nerg  anagement” e “Impianti di Climatizza-
zione: salute e benessere”.

↓ rus (silvio nocera) ↓

↓

attività 2020

attività 2020

L’obiettivo del Gruppo di lavoro Inclusione e Giustizia
Sociale è di realizzare politiche condivise e di promuo-
vere contesti sociali sostenibili e inclusivi in grado di e-
volversi e di avviare innovazioni incentrate sulla giusti-
zia sociale. Considerata la di%cile situazione economi-
ca e sociale di tutto il Paese, aggravata dalla pandemia, 
nel 2020 l’Università Iuav ha cercato di aiutare studenti 
e famiglie agendo in due direzioni.

Da un lato applicando tutte le riduzioni possibili sulle tasse, alzando la soglia di 
esenzione totale, prevedendo forti riduzioni no ai 0.000 euro di IS  e mantenendo ridu-
zioni in maniera progressiva tra i 30.000 euro e i 60.000 euro, applicando varie altre riduzioni 
ed esenzioni (per disabilità, per il programma stud  in Iuav, o applicando la at-ta  per stu-
denti provenienti da paesi con basso PIL pro capite), non adeguando gli importi al saggio 
annuale di in azione e attuando il blocco della tassa massima. 

Dall’altro, anche se questa scelta politica ha fatto sì che all’aumento degli iscrit-
ti (legato al gradimento della offerta formativa e dei servizi) non abbia corrisposto un au-
mento delle entrate, si è stabilito ugualmente di dare continuità alle attività di supporto e
tutoraggio per studenti con gravi disabilità, confermare le borse “bravi nello studio bravi nello 
sport”, erogare altri fondi per le collaborazioni studentesche, e arrivando nel complesso a co-
prire (anche grazie a nanziamenti regionali straordinari legati all’emergenza sanitaria) tutte 
le posizioni relative a studenti che risultavano idonei nella graduatoria delle borse di studio.

↓ n. 03/07

↓ n. 04/07

↓ n. 01/01

↓ n. 05/07

↓ n. 02/02

↓ n. 01/02

↓ n. 07/07

↓ n. 01/01

↓ n. 06/07

↓ n. 01/01

C » ALIMENTAZIONE
Il Gruppo di lavoro si occupa di come viene consuma-
to il cibo all’interno degli atenei da parte degli studenti 
e del personale, al #ne di rendere le Università un mo-
dello di consumo alimentare sostenibile. Il Gdl mira a 
produrre conoscenza del fenomeno alimentare univer-
sitario, raccogliendo e divulgando dati e promuovedo
lo scambio di esperienze e buone pratiche.

↓ attività 2020
I temi del Gdl riguardano l’approvvigionamento, la distribuzione, gli spazi di con-

sumo del cibo, la gestione dei ri uti connessi, l’educazione e la sostenibilità alimentare.

↓ n. 01/01





↓ ↓

2020

VE

AREA TEMATICA NOME PROGETTO + specifiche

b1

A1

» »
»

»

luoghi GREEN IUAV 2020
UNIVERSITà IUAV DI VENEZIA 

Rapporto di sostenibilità

PAG.09/32

+ + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +

↓ pagina n↓ PARTE 01

veStampato presso: Grafiche Veneziane Società Cooperativa

↓ ↓ Carta FEDRIGONI Constellation Snow T.F. 350 g/m2) Carta 100% riciclata certi cata FSC® 

↓ ↓ ↓ Carta FEDRIGONI Arena Smooth 120 g/m2) Ivory Carta 100% riciclata certi cata FSC® 

Progetto: Servizio Comunicazione + Coordinamento: Silvia Silvestrini + A cura di: Maela Bortoluzzi + 
Laura Fregolent + Pietro Marigonda + Andrea Pavan + Enrica Pillon + Silvia Silvestrini + Stefania Tonin 
+ Gianluca Zucconelli + Progetto gra co: Studio Banale (   ) 

b 1
↓ ↓ LUOGHI

B1 » LUOGHI cap.02/06
↓ ↓↓ parte 01 codice ncodice n

↓ ↓

01 pag.10/32» »sedi par.01/01
↓↓ pagina ntitolo ↓ parte 01 luoghi

b1



↓ ↓

2020

VE

AREA TEMATICA NOME PROGETTO + specifiche

b1

A1

» »
»

»

luoghi GREEN IUAV 2020
UNIVERSITà IUAV DI VENEZIA 

Rapporto di sostenibilità

PAG.10/32

+ + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +

↓ PARTE 01 ↓ pagina n

veStampato presso: Grafiche Veneziane Società Cooperativa

↓ ↓ ↓ Carta FEDRIGONI Arena Smooth 120 g/m2) Ivory Carta 100% riciclata certi cata FSC® 

↓ ↓ Carta FEDRIGONI Constellation Snow T.F. 350 g/m2) Carta 100% riciclata certi cata FSC® 

Progetto: Servizio Comunicazione + Coordinamento: Silvia Silvestrini + A cura di: Maela Bortoluzzi + 
Laura Fregolent + Pietro Marigonda + Andrea Pavan + Enrica Pillon + Silvia Silvestrini + Stefania Tonin 
+ Gianluca Zucconelli + Progetto gra co: Studio Banale (   ) 

↓

↓

↓

↓

a

C

d

b

n. 01/08

n. 02/08

n. 03/08

n. 04/08

sede

sede

sede

sede
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»

terese

COTONIFICIO

palazzo tron

tolentini
n 45˚ 26’ 15,8”

n 45˚ 25’ 59,9”

n 45˚ 25’ 56,9”

n 05˚ 26’ 29,9”

e 12˚ 19’ 21,2”

e 12˚ 18’ 57,8”

e 12˚ 18’ 52,4”

e 12˚ 19’ 47,6”

sedi
In un anno di%cile come il 2020 un impegno notevole è 
stato rivolto agli aspetti gestionali del patrimonio immo-
biliare, per consentire la ripresa della didattica in presen-
za in totale sicurezza per tutti. Pur con questa priorità, vi 
sono altre importanti azioni che hanno riguardato l’edili-
zia di ateneo, in particolare, la conclusione dei lavori di 
restauro dell’ultimo piano di Ca’ Tron e la progettazione 
degli interventi di riquali#cazione per le sedi di Palazzo
Badoer e dei Tolentini.

Il convento di Santa Teresa risale alla seconda metà del 
XVII secolo. Il complesso edilizio è molto ampio e si svi-
luppa intorno a un unico grande chiostro, caratterizzato 
da portici e logge ad arcate. L’ex-convento è stato restau-
rato alla #ne degli anni Novanta con opere di ristruttura-
zione e adeguamento architettonico necessarie per ospi-
tare le attività di didattica e di ricerca.

Il complesso edilizio dei Tolentini si trova in prossimità 
di Piazzale Roma e comprende il convento della chiesa o-

L’edi#cio fu inaugurato nel 1883. L’anno precedente, per 
iniziativa del barone Eugenio Cantoni e del cavaliere Car-
lo Moschini, si era costituita una società che aveva lo sco-
po di praticare a Venezia la #latura del cotone. In parte di- 
strutto da un incendio nel 1916, fu ricostruito. Nello sta-
bilimento lavoravano circa mille operai: rimase in funzio-
ne #no al 1960, restando poi abbandonato per trent’anni 
prima dell’intervento di restauro.

Ca’ Tron è un palazzo che si a$accia sul Canal Grande ed 
è dotato di un piccolo giardino all’italiana. L’edi#cio, le 
cui origini datano probabilmente al periodo gotico, si fa 
risalire nell’insieme alla #ne del XVI secolo e conobbe il 
suo maggior splendore con il procuratore Andrea Tron, 
diplomatico e ambasciatore di grande fama, candidato al 
dogado, al quale si debbono le due ali aggiunte. Il palaz-
zo, che dall’Ottocento — estinta la famiglia Tron — ha 
avuto usi frazionati e impropri (provveditorato agli stu-
di, istituto per le aste giudiziarie, sede di appartamenti...), 
fu acquistato da Iuav nel 1972 e in seguito restaurato su

monima e alcune aree con#nanti, come l’ingresso, la ca-
setta ex Palma (acquistata nel 1968 e in seguito restaurata 
nel 1977 dall’u%cio tecnico Iuav) e un padiglione costru-
ito nel 1962. Il progetto complessivo si deve a Vincenzo 
Scamozzi, che lavorò per i committenti Padri Teatini #no 
al 1599. Il complesso fu quindi portato a termine nel 1602
dagli stessi Teatini. Il convento risulta ben riconoscibile 
dagli elementi che lo compongono: chiostro con portica-
cato su pilastri, celle su tre lati del primo piano, refettorio 
posto al margine del chiostro. Nel secondo piano trovia-
mo spazi di più ampio respiro e un raro esempio di per-
corso aereo cinquecentesco.

↓

↓

n. 01/01

n. 01/01

attività

attività

La sede ospita: rettorato, direzione generale, senato degli studenti, archivio di 
ateneo e ussi documentali, servizio affari legali, area ricerca, sistema bibliotecario e docu-
mentale, servizio comunicazione, area tecnica, fondazione universitaria Iuav, aula magna,
servizio affari istituzionali e dipartimento di culture del progetto.

estaurato dallo studio veneziano di Gino Valle, l’edi cio ospita oggi una parte 
considerevole dell’Università: aule didattiche, l’Archivio Progetti, lo spazio espositivo “Gino 
Valle” e rTec (archivio delle tecniche e dei materiali per l’architettura e il disegno industria-
le). La parte riservata all’archivio comprende una sala studio con nove posti di consultazio-
ne, la sala espositiva, un uf cio e un deposito. ella sala espositiva  allestita in permanen-
za una mostra di modelli che appartengono alla raccolta dell’archivio e vengono organizzate 
mostre temporanee, all’interno delle quali vengono organizzate esposizioni di documenti 
originali provenienti dai fondi.

↓

↓

↓

↓

n. 01/04

n. 04/04

n. 02/04

n. 03/04

CA'TRON

tolentini

Fondo investimenti

Palazzo Badoer

Obiettivo dell’intervento di restauro di Ca’ Tron è stato il miglioramento comples-
sivo della struttura del tetto, realizzato mediante adeguamento dell’isolamento termico e 
una razionalizzazione del sistema di smaltimento delle acque meteoriche per adattare il ter-
zo piano del palazzo alle necessità di nuovi spazi lavorativi, dotandolo di impianti funzionali
innovativi e migliorandone la struttura e il comfort termico e acustico con il minor numero di 
trasformazioni e alterazioni dell’edificio. L’intervento di restauro ha garantito la conservazio-
ne del carattere spaziale dell’architettura del sottotetto, con nuove dotazioni tecnologiche e 
un miglioramento strutturale in grado di soddisfare le necessità contemporanee.

Nella sede dei Tolentini il progetto riguarda la casetta Palma, per la quale è pre-
vista la rifunzionalizzazione totale per ottenere nuovi spazi attrezzati distribuiti su tre piani 
per una capacità di 50 presenze. Il progetto si propone di offrire un luogo in cui studenti e 
personale tecnico-amministrativo possano avere spazi di studio informale da utilizzare an-
che per consumare i pasti, in modo da rispondere alle trasformazioni avvenute in questi ul-
timi anni in merito alla mobilità studentesca. Sono infatti aumentati gli studenti pendolari 
che arrivano a Venezia e vi rimangono per l’intera giornata e che necessitano di luoghi in cui
trascorrere del tempo quando non sono in aula. A disposizione della comunità verrà mes-
so anche l’ampio giardino di pertinenza della casetta Palma, che potrà essere usato con le 
medesime finalità durante i mesi pi  caldi. L’intervento sarà caratterizzato da una forte im-
pronta tecnologica orientata allo smart building con l’implementazione di soluzioni auto-
matiche per l’illuminazione e la climatizzazione, nonché per il controllo delle presenze.

Nel 2020 è stata inoltre presentata una richiesta di finanziamento sul Fondo 
investimenti edilizia universitaria 2019–2033, il cui esito positivo per Iuav ha consentito di 
avviare alcuni importanti lavori di recupero presso la sede di Palazzo adoer e dell’e  Con-
vento dei Tolentini.

ella sede di palazzo adoer  stato avviato un intervento teso a incrementare 
le superfici delle aule didattiche, oltre che a ripristinare una parte dell’edificio migliorando 
le prestazioni termiche della copertura e realizzando una nuova scala di sicurezza neces-
saria per le aule. 

↓ n. 01/01attività
La sede delle Terese ospita gli spazi per le attività didattiche dei corsi di studio 

e gli studioli dei docenti.
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↓

e
n. 05/08sede

» Magazzini 6 + 7
n 45˚ 25’ 54,8”
e 12˚ 19’ 01,4”

progetto dell’architetto L. Bellemo. Si avviarono lavori di
consolidamento statico, di riordino distributivo, di recu-
pero di spazi necessari per le nuove funzioni del palazzo.

I Magazzini “Ligabue” nascono in seguito all’attività di 
Anacleto Ligabue, che si stabilisce a Venezia commercian-
do in formaggio reggiano, prodotto della terra in cui è na-
to. Il porto di Venezia nei primi anni venti del Novecento 
vede le prime navi a vapore in linea #ssa e Ligabue conce-
pisce l’idea delle forniture alle navi su scala industriale,
continuando il servizio di vitto da fornire anche durante 
la navigazione. Nasce così, prima la prima volta nel mon-
do, “l’appalto navale”. Da qui la necessità di dotare il por-
to di Venezia di magazzini di deposito e stoccaggio per le 
derrate alimentari. Nel 1929, una decina di anni dopo a-
ver iniziato, l’appalto navale è compiuto.

↓

↓

↓

↓

↓

n. 01/01

n. 01/01

n. 01/01

n. 01/01

n. 01/01

attività

attività

attività

attività

attività

La sede di Palazzo Tron  oggi teatro di mostre di portata internazionale e inoltre 
ospita l’infrastruttura di ricerca I .ID  e il cluster di ricerca IU V — PiC ( arth and 
Polis esearch Centre) de nito come il centro internazionale di ricerca sulle città resilienti 
e su progetti di ricostruzione.

Gli edi ci restaurati a cura di Iuav Studi&Progetti, sono attualmente sede di at-
tività didattica universitaria. In particolare il 7 ed il 6 sono sede dei corsi Iuav.

La sede di Campo della Lana ospita al suo interno gli spazi dedicati all area nan-
za e risorse umane, all area didattica e ai servizi rivolti agli studenti.

↓

f
n. 06/08sede

» Campo della Lana
n 45˚ 26’ 19,5”
e 12˚ 19’ 20,4”

L’edi#cio di campo della Lana, costruito nei primi anni 
’40 dalla provincia di Venezia per la sede dell’u%cio pro-
vinciale dell’igiene, è stato usato #no al 1997 dall’ULSS; 
oggi è di proprietà dell’Università Iuav che ha intrapreso 
un progetto di trasformazione a sede dei propri u%ci am-
ministrativi e a segreteria studenti. La ristrutturazione, 
iniziata nel novembre del 2001, si è conclusa nell’estate
del 2005. Tale progetto è stato seguito dallo studio Vitto-
rio Gregotti & associati.

Palazzo Badoer deriva dalla «casa del priorato di San Gio-
vanni Evangelista» appartenente alla famiglia Badoer. Un 
documento del 1350 concedeva ai Badoer di seppellire i 
confratelli della Scuola di S. Giovanni Evangelista: il ci-

↓

g
n. 07/08sede

» Palazzo Badoer
n 45˚ 26’ 17,7”
e 12˚ 19’ 32,2”

Dal 200  Palazzo adoer  sede della Scuola di dottorato Iuav, oltre ad ospitare 
l’attività didattica dei master, il centro studi Classic , l’aula Tafuri,  e il edia Lab ela.

La sede di estre ospita il LabSCo laboratorio di scienza delle costruzioni e il 
isTec laboratorio di sica tecnica ambientale.

↓

h
n. 08/08sede

» Mestre (tutte le sedi)
n 45˚ 28’ 45,3”
e 12˚ 15’ 19,4”

mitero esiste tutt’ora sotto il salone del palazzo e la sua 
presenza ha storicamente determinato la particolare ti-
pologia planimetrica dell’edi#cio (che si può schematiz-
zare a forma di Z), che si di$erenzia da quella di un qual-
siasi palazzo veneziano. Successivi interventi, #no alla si-
tuazione edilizia formalmente compiuta che ci è perve-
nuta. Nel 1974 Iuav acquista il palazzo dall’istituto di San-
ta Caterina, suore di Nevers. I lavori legati alla manuten-
zione straordinaria e adeguamento funzionale come se-
de del dipartimento di Storia dell’architettura risalgono
 all’aprile del 1978. 

La sede dei laboratori LabSCo e FisTec sorge a Mestre, su
un’area concessa dal comune alle Università di Venezia per
la realizzazione di un polo scienti#co. Il nucleo centrale 
è costituito da una “struttura di contrasto” — una grati-
cola di setti in calcestruzzo armato che si approfondisce 
nel sottosuolo — e da un “carro ponte”, retto da due serie 
di pilastri. L’edi#cio è stato concepito come un guscio ca-
lato dall’alto a protezione del nucleo centrale, virtualmen-
te preesistente. Lo spazio interno è modulato dalla luce 
naturale, che penetra dal basso e dall’alto. Dal basso, at-
traverso una vetrata perimetrale che sigilla il distacco del 
guscio del basamento; dall’alto, attraverso una serie di lu-
cernari minori, che incoronano il grande lucernario cen-
trale. Un asse verticale collega la struttura ipogea alla sca-
tola luminosa del grande lucernario, fondando nel sim-
bolico uno spazio con caratteristiche industriali.
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Le aggregazioni della ricerca del dipartimento si artico-
lano in Cluster, Unità di ricerca e Centri studio. I Cluster 
svolgono attività di ricerca multidisciplinare, prevalen-
temente applicata, pluriennale e con un orientamento di-
chiarato verso organizzazioni esterne, il mondo produt-
tivo e le istituzioni del territorio. Le Unità di ricerca e i 
Centri studio svolgono attività di ricerca con un orienta-
mento prevalente verso l’interno. Di seguito elenchiamo

tutte le componenti che costituiscono le tre divisioni.didattica

ricerca

L’attenzione verso un’educazione equa e inclusiva, capa-
ce di promuovere opportunità di crescita e confronto cri-
tico, accomuna tutte le attività formative dell’Università
Iuav di Venezia. I Goal dell’Agenda 2030 permeano, infat-
ti, l’intera o$erta formativa, animando i percorsi temati-
ci nelle diverse discipline e promuovendo cultura e com-
portamenti ispirati alla sostenibilità, nelle sue diverse de-
clinazioni, quale imperativo nel progettare.

La ricerca dell’ateneo è #nanziata attraverso diverse fonti 
di #nanziamento regionale, nazionale ed internazionale, 
oltre che sulle risorse assegnate al dipartimento dall’ate-
neo. Si concentra sulle culture e discipline del progetto 
che interessano l’architettura, l’urbanistica e la piani#ca-
zione territoriale, la moda, il design, le arti e il teatro. È 
svolta in forma individuale o aggregata attraverso le ag-
gregazioni della ricerca — ClusterLab, Unità di ricerca e 
Centri studio — strutture della ricerca, laboratori tecni-
ci e scienti#ci che svolgono attività di supporto alla ricer-
ca e alla didattica — e l’Infrastruttura di Ricerca Integral 
Design Environment (IR.IDE).

Questo intento si realizza tramite seminari, lezioni frontali, attività laboratoriali 
e di tirocinio che consentono l’acquisizione di conoscenze e competenze legate al riuso degli 
edi ci e alla rigenerazione urbana; all’evoluzione del movimento ecologista; alla modi ca-
zione sostenibile del territorio e alla ride nizione degli spazi pubblici; al collegamento tra po-
litiche alimentari ed energetiche per un’equa distribuzione delle risorse; al confronto fra de-
sign e urgenze dell’economia circolare; all’upc cling dei materiali, anche tessili, come nuo-
vo modello produttivo; e, non da ultimo, alla valorizzazione del patrimonio artistico e urbano 
esistente. L’analisi sistematica dei diversi insegnamenti che si concentrano, con maggior 
vigore, verso questi temi ha evidenziato come la progettazione e la ride nizione dei proces-
si in chiave sostenibile sia il tratto distintivo dell’azione educativa dell’ateneo. 

In linea con gli obiettivi formativi dell’ateneo, nel corso del 2020 la didattica ha 
perseguito standard di qualità elevata per consentire ai laureati un adeguato inserimento 
sociale e professionale. In particolare, la situazione pandemica ha dato impulso a nuovi mo-
delli per l’erogazione delle attività formative con uiti, dopo i primi mesi, nel portale didattica-
mista.iuav.it. Iuav, quindi, si conferma un ambiente dove formazione, ricerca e concretezza 
sostengono strategie di adattamento resiliente alle dinamiche sociali e climatiche.

Diversi i temi trattati nei progetti nanziati e che vanno dall’ef cienza energe-
tica al cambiamento climatico alla resilienza urbana, dalla sostenibilità dei materiali alla 
conservazione del patrimonio architettonico culturale, dal rapporto tra natura e società al
progetto di conservazione e tutela del paesaggio e del patrimonio storico architettonico, 
dall’innovazione sociale alla cultura e all’arte performativa come pratica inclusiva, dal pro-
getto nell’edilizia scolastica al cibo e al metabolismo urbano.
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Artec

labcomac

circe-fotogrammetria

userlab

circe-cartografia

fistec

labsco

pard

vault

lama
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pride

vide

copiù

fablab venezia

adaptev

imaking

new design vision

piùled

poplab

tooteko

anteferma

I laboratori di ateneo sono articolazioni del Dipartimen-
to dotati di strumentazione speci#ca e di personale tec-
nico e amministrativo. Hanno il compito di svolgere at-
tività di supporto e di servizio alla ricerca e alla didattica, 
nonché attività sperimentali e di consulenza a scopo di 
didattica, ricerca e conto terzi. Forniscono supporto an-
che alle attività delle altre strutture dell’ateneo. 

Per terza missione si intende il complesso delle attività 
economiche e sociali che le Università mettono in campo 
per trasferire le conoscenze accademiche all’economia, al
territorio e alla società civile. Se in Europa il concetto di 
terza missione è consolidato da anni e intrinsecamente le-
gato all’idea di uno sviluppo economico basato sulla co-
noscenza (Knowledge-Based Economy), in Italia anche 
Anvur ha recentemente assunto la terza missione quale
criterio fondamentale per la valutazione della qualità del-

Gli spin-o$ e le startup Iuav sono società di capitali che 
operano nei diversi ambiti delle linee formative e di ricer-
ca di ateneo, coincidenti con i settori che vengono univer-
salmente considerati i capisaldi della creatività e del de-
sign italiano: l’architettura, le arti, il design, la moda, l’ur-
banistica, la piani#cazione, la comunicazione visiva. Que- 
ste realtà sono attive prevalentemente nel Nord—Est, in 
connessione quindi con il tessuto produttivo.

la ricerca universitaria. Per sua natura Iuav ha una natu-
rale e consolidata vocazione per la ricerca applicata e per
l’impegno sociale ed etico all’interno del proprio rappor-
to con la società. 
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n. 01/02

n. 02/02

primo asse

secondo asse

Un primo asse fa riferimento al complesso di azioni nella direzione del trasferi-
mento tecnologico e di conoscenza a fini economici e imprenditoriali, attraverso la promo-
zione di attività di formazione per l’imprenditoria innovativa e la tutela della proprietà intel-
lettuale, di accompagnamento per la costituzione di spin-off accademici e startup innovati-
ve, di sostegno alla ricerca applicata attraverso la promozione di attività conto terzi e con-
venzioni con imprese, amministrazioni ed enti.

Il secondo asse è invece relativo al public engagement. Sono decine gli eventi, 
le mostre, le conferenze, i workshops e le attività culturali che Iuav organizza quotidiana-
mente a beneficio della comunità, aprendo le porte dell’ateneo al territorio. Di particolare ri-
lievo sono le mostre aventi per oggetto l’architettura, la città e il territorio, la moda, l’arte e il 
design organizzate negli spazi espositivi dell’ateneo, i W. .Ve. (Workshop di architettura a 
Venezia) che ogni anno trattano questioni etiche e culturali di rilevanza, la sfilata Fashion at 
Iuav curata dai corsi di laurea in design della moda a chiusura dell’anno accademico e le con-
ferenze attraverso cui la scuola di dottorato apre le sue porte al pubblico, indagando le prin-
cipali questioni e tematiche che interessano la progettualità contemporanea. Nel 2020 mol-
te delle attività programmate non sono state organizzate, come la sfilata di moda, oppure 
organizzate a distanza, come i W.A.Ve. Dal monitoraggio effettuato dal Comitato sugli spin- 
off/startup di ateneo per l’anno 2020, l’aspetto più rilevante emerso dall’analisi riguarda l’an-
damento positivo, nonostante le grandi difficoltà conseguenti all’impatto della pandemia.
La maggior parte degli spin-off Iuav ha dimostrato buona capacità di attrazione delle risor-
se partecipando a bandi competitivi, incrementando di fatto performance economico-pa-
trimoniali e producendo un utile importante. In definitiva il parco spin-off Iuav si contrad-
distingue per un volume di affari pari a 946.430,78 euro, dato rilevato per il valore della pro-
duzione nel 2020 per le 8 aziende monitorate, nonostante l’emergenza COVID—19. Impor-
tante è il supporto alla terza missione rilevato nell’analisi di monitoraggio, da cui risulta un 
placement di 8 soggetti mediante stage nell’arco del 2020.
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La partecipazione dell’ateneo al ranking GM stimola for-
temente l’analisi dei risultati e la de#nizione di interven-
ti migliorativi. Un impulso particolare viene o$erto dalla 
analisi comparativa con un gruppo di altri atenei italiani 
(Network GreenMetric Italia) coordinato dall’Università 
di Bologna, che fornisce ottimi spunti per interventi sia 
di a%namento che di elaborazione dei dati oltre che sul 
fronte del miglioramento energetico.

Alla #ne del 2019 l’ateneo ha elaborato il proprio piano 
triennale presentato al MUR a febbraio dopo l’approva-
zione del CDA del 29 gennaio 2020. La proposta appro-
vata era costituita dai seguenti obiettivi e azioni.
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azioni 2020

rilevazioni 2020

Parallelamente alla partecipazione al ranking Green etric 2020 a gennaio Iuav 
ha contribuito al GdL sui ranking accademici fornendo al coordinamento di Uni O i dati re-
lativi al questionario Iuav, che sono stati utilizzati per fotografare il quadro evolutivo delle 
Università italiane aderenti al ranking G .  marzo  stato elaborato un contributo finaliz-
zato alla pubblicazione del “Gree etric book” realizzato da UI Green etric World Univer-
sit  ankings inerente all’esperienza di partecipazione alla classifica e al net ork G  in ter-
mini di utilità e di aspettative; il lavoro Iuav  stato inviato a maggio al coordinatore Uni o 
che ha sintetizzato gli apporti di tutti gli atenei italiani aderenti al G . 

La rilevazione del questionario G  2020 Iuav  iniziata prima del solito, con la 
elaborazione, per la prima volta, delle evidence richieste da G , che sono state successi-
vamente caricate nel questionario G  a ottobre, unitamente ai dati e alle altre informazio-
ni richieste, tra cui le nuove indicazioni in merito al: Social & economic impact. Iuav ha par-
tecipato attivamente all’iniziativa di condivisione dei dati e informazioni, comprese le evi-
dence, organizzata dal coordinatore Uni o, utile ai fini di comparazione con altri atenei.

a

b

↓

↓

n. 01/03

n. 02/03

obiettivo 2020

obiettivo 2020

»

»

servizi agli studenti

internazionalizzazione

Azione corrispondente: integrazione degli interventi per 
il diritto allo studio e il tirocinio.

Azione corrispondente: attrazione di nuovi studenti pro-
venienti da realtà internazionali.

L’ateneo aveva richiesto per l’obiettivo A 300.000 euro e 
per l’obiettivo B 590.000 euro, per un #nanziamento com-

↓ n. 03/03gruppo di bologna

c » rendiconto

↓

↓

↓

↓

↓

01  par.01/05» iniziative iuav
Per ogni categoria, una serie di indicatori scendono nel 
dettaglio andando a misurare speci#ci aspetti che concor-
rono al punteggio #nale. Questi consentono di focalizza-
re l’attenzione sulle questioni più rilevanti e di maggior 
e$etto per la riduzione dell’impatto ecologico. L’Univer-
sità si è impegnata in questo senso, suggerendo abitudi-
ni e gesti, con azioni virtuose che favorissero la sostenibi-
lità sociale e il benessere della persona. Iniziative come la
“Foresta Iuav”, la distribuzione di borracce e la collabo-
razione con la cooperativa “Rio Terà dei Pensieri” dimo-
strano l’attenzione e la sensibilità dell’ateneo verso i temi
legati all’ambiente.

↓

↓

n. 01/04

n. 02/04

rio terà dei pensieri

plastic free

La produzione eco-sostenibile, la promozione e la vendita degli oggetti a mar-
chio Iuav attraverso un accordo con la Cooperativa sociale “ io Terà dei Pensieri”: maglie, 
astucci, shopper sono prodotti totalmente artigianali che seguono una filiera produttiva 
attenta al riciclo dei materiali, al recupero delle risorse e rispettosa dell’ambiente.

Il contributo a un percorso plastic free, impegnandosi per la messa al bando del-
la plastica monouso, con la nuova borraccia Iuav che è prodotta in materiale di alta qualità 
(acciaio privo di pa al 100 , che mantiene qualunque tipo di bevanda al sicuro da modifi-
cazioni) da 2 ottles, un’azienda italiana particolarmente attenta ai temi ambientali, che 
ha lanciato da qualche anno un bellissimo progetto di riforestazione in sei diversi Paesi del 
mondo con alberi di cacao, arancio, caffè, avocado e mango.

↓

↓

↓

↓

n. 04/04

n. 03/04

foresta iuav

distributori automatici

Il progetto “ oresta Iuav”, in collaborazione con WOW ature, con il quale Iuav 
ha scelto di contribuire ad aumentare gli spazi verdi o a rigenerarli e accudirli nelle zone in 
cui sono stati danneggiati, sostenendo i progetti di ricostruzione delle foreste distrutte dalla 
tempesta Vaia nella Val di oldo, nell’ ltopiano dei sette comuni, nella valle ladina di Livi-
nallongo e il rimboschimento delle ciclovie fra Treviso e Vicenza. La “ oresta Iuav”, iniziata 
con l’acquisto dei primi 100 alberi, è uno spazio in crescita, aperto ai contributi dell’intera 
comunità Iuav e di quanti vorranno piantare anche un solo albero e lasciare un segno real-
mente verde e pieno di futuro nei territori vicini. 

In sinergia con le indicazioni che vengono dai gruppi della RUS, l’avvio della re-
visione dei capitolati per i distributori automatici, i bar universitari e i catering in modo da 
orientare il consumo alimentare verso dei cibi di maggiore qualità e salubrità, a prezzi ac-
cessibili, riducendo la produzione di rifiuti e i consumi energetici: utilizzando lo strumento 
dei criteri ambientali minimi (C ) (dieta mediterranea, piatti vegetariani e vegani, stagio-
nalità dei prodotti, filiera corta, prevenzione delle eccedenze alimentari, selezione dei for-
nitori), imprimere una maggiore spinta verso eventi e ristorazione collettiva sempre maggior-
mente sostenibili.

↓

↓

02  par.02/05» greenmetric 2020
UI GreenMetric è un ranking internazionale ideato nel 
2010 da Universitas Indonesia con lo scopo di sviluppare 
una maggiore sensibilità ambientale negli atenei di tut-
to il mondo. L’adesione avviene attraverso il questiona-
rio GreenMetric, che consente: di e$ettuare uno sforzo di
misurazione del proprio impatto ambientale, attrezzan-
do un sistema di raccolta dei dati; di fare un benchmark 
interno ed esterno, per far emergere punti di forza e cri-
ticità del proprio ateneo; di veri#care il “posizionamento” 
dell’ateneo, e quindi di elaborare una strategia di miglio-
ramento; di aderire a un network internazionale, scam-
biando idee e suggerimenti utili; di avere maggiore visi-
bilità nazionale e internazionale sul tema sostenibilità. UI
GreenMetric ha avuto un grande successo passando da 
circa 100 atenei partecipanti nel 2010 a 912 nel 2020. Il 

questionario si articola su sei tematiche fondamentali, per 
ciascuna delle quali sono previste domande di dettaglio 
valorizzate sulla base di un modello di valutazione gesti-
to da UI—GM; il modello attribuisce un peso percentua-
le speci#co a ognuno dei sei temi, per un totale massimo 
di 10.000 punti. 

↓ n. 01/01ranking 2020
el 2020 Iuav si  collocata al 29  posto nel ranking internazionale (su 912) e 

al 19  posto nel ranking nazionale (su un totale di 2 atenei) con un sensibile miglioramento 
rispetto all’anno precedente. Le sei categorie Green etric non hanno tutte lo stesso peso. 
Il valore di ciascuna categoria  determinato dal punteggio massimo (ad esempio: la cate-
goria “ambiente” con ma  pt. 1. 00 ha un peso minore nel ranking complessivo rispetto alla 
categoria “energia” nella quale si possono totalizzare ma  pt 2.100).

↓



↓ ↓

2020

VE

AREA TEMATICA NOME PROGETTO + specifiche

D1

A1

» »
»

»

SOSTENIBILITà AMBIENTALE GREEN IUAV 2020
UNIVERSITà IUAV DI VENEZIA 

Rapporto di sostenibilità

PAG.19/32

+ + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +

↓ pagina n↓ PARTE 01

veStampato presso: Grafiche Veneziane Società Cooperativa

↓ ↓ Carta FEDRIGONI Constellation Snow T.F. 350 g/m2) Carta 100% riciclata certi cata FSC® 

↓ ↓ ↓ Carta FEDRIGONI Arena Smooth 120 g/m2) Ivory Carta 100% riciclata certi cata FSC® 

Progetto: Servizio Comunicazione + Coordinamento: Silvia Silvestrini + A cura di: Maela Bortoluzzi + 
Laura Fregolent + Pietro Marigonda + Andrea Pavan + Enrica Pillon + Silvia Silvestrini + Stefania Tonin 
+ Gianluca Zucconelli + Progetto gra co: Studio Banale (   ) 

↓ n. 01/01ATTIVITà
Iuav, che aveva già intrapreso alcune delle attività (tra cui sostegno degli stu-

denti capaci e meritevoli attraverso la erogazione di borse di studio, attività di promozione 
all’estero, master class, partecipazione al progetto Universit  Corridors for efugees, ban-
do Stud Iuav,  assegni di tutorato da 1 0 ore ciascuno, convenzione per la formazione 
linguistica degli studenti internazionali) ha ritenuto di procedere a una rimodulazione del 
programma, che è stata approvata dal CDA del 29 ottobre 2020.

plessivo di 890.000 euro. Successivamente il MUR con 
il decreto n. 435 del 6 agosto 2020 ha ritenuto, a motivo 
delle di%coltà insorte a causa dell’emergenza epidemio-
logica COVID—19, di non poter procedere alla valutazio-
ne dei programmi presentati, assicurando comunque agli
atenei le risorse previste per gli anni 2019–2020. Esso ha
previsto la possibilità per gli atenei di attuare le azioni 
previste nei programmi già presentati ritenute compa-
tibili oppure di rimodulare i programmi presentati. 

b

c

a

05  par.05/05» piano integrato 2020
Il tema della sostenibilità rappresenta da sempre un ele-
mento caratterizzante di Iuav, principio fondante sia del-
lo statuto (articolo 2 comma 13) che del piano strategico 
dell’ateneo. Per quanto riguarda più speci#catamente l’a-
spetto ambientale si individuano tra gli obiettivi strategi-
ci del Piano Integrato Iuav 2020 la “Razionalizzazione e 
valorizzazione del patrimonio immobiliare e incremento 
delle azioni rivolte a migliorarne la sostenibilità”, moni-
torata dai seguenti indicatori:

↓

↓

↓

n. 02/05

n. 03/05

n. 01/05

indicatore 2020

indicatore 2020

indicatore 2020

»

»

»

codice (s6)

codice (s7)

codice (s5)

E%cientamento energetico e sostenibilità ambientale.

Percentuale di aule didattiche completamente attrezzate.

Revisione della distribuzione logistica di tutte le attività.

↓ n. 04/05gruppo di bologna

d » obiettivo gestionale 2020 (n1)
Supporto a tutte le iniziative #nalizzate al miglioramen-
to della sostenibilità ambientale e sociale, nonché indi-
viduazione di nuovi spazi di lavoro condivisi e di ricre-
azione rivolti agli studenti.
↓ n. 05/05gruppo di bologna

e » obiettivo gestionale 2020 (n2)
Incremento attrezzature per la didattica attraverso il 
rinnovo di aule. L’anno 2020, caratterizzato dalla nota 
condizione di emergenza sanitaria, ha comportato la 
necessità di interventi importanti sugli impianti di cli-
matizzazione in modo tale da consentire l’utilizzo in 
totale sicurezza degli spazi senza incrementare i rischi 

↓

↓

n. 01/02

n. 02/02

intervento 2020

intervento 2020

Il primo, relativo alla realizzazione di nuove aule presso il Palazzo adoer e for-
temente orientato alla conservazione del Palazzo stesso, caratterizzato dalla presenza di 
un importante impianto decorativo del XVI secolo e inoltre da un parco vincolato come bel-
lezza d’insieme.

Il secondo, relativo alla ri-funzionalizzazione della casa Palma per l’erogazione 
di servizi agli studenti e a tutto il personale. 

↓

↓

↓

↓

↓

↓

↓

↓

di contagio. In particolare sono stati inseriti apparati 
specializzati di #ltraggio e sterilizzazione dell’aria ca-
nalizzata e sono inoltre state apportate modi#che alla 
con#gurazione che consentissero un apporto maggio-
rato di aria esterna. In#ne, sono stati presentati, e #nan-
ziati, due progetti per la valorizzazione dell’intero pa-
trimonio immobiliare.
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02

 N.01/04

 N.02/04

»

»

politica sociale

INIZIATIVE sociali

La politica di sostenibilità è uno strumento utile per mi-
gliorare l’impatto sulla comunità, aumentando la traspa-
renza e la credibilità dell’ateneo attraverso una comuni-
cazione, chiara e aperta, delle priorità, dei principi e dei 
valori. Operare sulla sostenibilità sociale implica la mes-
sa in pratica delle azioni per favorire l’adozione di meto-
dologie o di percorsi di valorizzazione delle pratiche re-
sponsabili già in corso, accompagnate da vari strumen-
ti di misurazione della qualità delle performance sociali.  
Sebbene il 2020 sia stato un anno fortemente caratteriz-
zato dall’emergenza sanitaria per il COVID—19 e da una 
conseguente diversa organizzazione del lavoro, della di-
dattica e delle relazioni, l’ateneo ha mantenuto il suo im-
pegno a favore di interventi per la famiglia, il benessere 
del personale e degli studenti e per proseguire con la dif-
fusione di una cultura dell’inclusione.

Iuav ha adottato un modello di gestione che tiene conto 
degli impatti a livello sociale ed economico di tutte le pro-
prie attività. Promuove attivamente iniziative rivolte alla 
politica sociale.

È continuata l’iniziativa volta a sostenere i bisogni di tut-
to il personale tecnico amministrativo dell’ateneo con l’e-
rogazione di sussidi economici per #nalità in ambito so-
cio-assistenziale.

Gli incentivi per l’utilizzo del trasporto pubblico locale 
permangono come punto focale della politica di welfare 
dell’ateneo. Grazie anche all’adesione alla convenzione 
promossa dall’U%cio del Mobility Manager di Area pres-
so il Comune della città di Venezia in accordo con i prin-
cipali vettori locali e nazionali (Actv, Aps Mobilità Pado-
va, Atvo, Sita, Actt, Trenitalia e Sistemi Territoriali) tutti 
i dipendenti e i collaboratori universitari hanno avuto la 
possibilità di acquistare i titoli di viaggio di durata annua-
le a un prezzo ridotto e inoltre con un addebito, rateizzato 
mensilmente, sullo stipendio. 

L’ateneo ha condotto anche nel 2020 l’indagine sul clima 
e il benessere organizzativo per individuare le attività e 
le azioni utili a favorire il benessere nell’ambiente di la-
voro e a garantire la gestione del rischio stress-lavoro cor-
relato attraverso l’analisi della percezione dei dipenden-
ti in merito al contesto #sico, la qualità dell’attività lavo-
rativa, la soddisfazione e il coinvolgimento. Come suc-
cesso per gli anni precedenti, lo strumento che si è deci-
so di utilizzare è stato un questionario online elaborato 
nell’ambito del Progetto Good Practice, composto da 14 
sezioni articolate in 82 domande.

Iuav intende lo sport come attività dalle molteplici qua-
lità perché allena il #sico e aiuta la mente. È una pratica 
comune e di condivisione di spazi, di regole e di compor-

L’anno 2020 e la particolare situazione che si è determi-
nata per e$etto dell’emergenza sanitaria dovuta al CO-
VID—19 hanno costituito un’evoluzione della )essibili-
tà organizzativa dell’ateneo: la necessità di proteggere e 
tutelare il personale dalle possibilità di contagio ma nel-
lo stesso tempo di continuare a garantire le attività am-
ministrative e didattiche dell’ateneo hanno indotto ad a- 
dottare in modo intenso e intensivo delle modalità di la-
voro da remoto.
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n. 01/06

n. 03/06

n. 04/06

n. 05/06

n. 02/06

n. 02/02

n. 01/02

n. 01/02

n. 02/02

n. 01/01

n. 01/01

iniziative

iniziative

iniziative

iniziative

iniziative

bisogni 2020

contributi 2020

attività

attività

attività

attività

a

c

d

e

b

»

»

»

»

»

fondo servizi sociali

spostamento casa-lavoro

benessere organizzativo

sport

telelavoro

Tra i bisogni considerati non ci sono solo quelli per le attività di cura dei familia-
ri ma anche quelli per il benessere del dipendente. Il bando infatti prevede contributi alle 
spese per la propria iscrizione e frequenza a corsi di studio della scuola secondaria supe-
riore, universitari e postuniversitari, ai corsi di formazione professionale, ai corsi di lingua 
straniera compresi quelli offerti dall’università Popolare o della terza età. Sono comprese 
ancora le spese per il proprio accrescimento culturale e il benessere sico.

Nel 2020 il contributo per tale sostegno è stato aumentato a 65.000 euro e so-
no stati erogati 62 contributi con l’intento di garantire un supporto economico per i costi so-
stenuti per i gli (spese scolastiche ed e trascolastiche quali centri estivi, doposcuola ecc), 
per la famiglia e per la cura e l’assistenza di familiari non autosuf cienti. 

Insieme alla già consolidata esperienza del telelavoro (in particolare per l’anno 
2020 sono stati complessivamente autorizzati 14 progetti di telelavoro di cui 10 a donne, 
pari al 71,  e  a uomini, pari al 2 , 7 ), il personale dell’ateneo ha dunque potuto spe-
rimentare nuove modalità di lavoro agile (smart orking) con una maggiore essibilità le-
gata ad orari e luoghi malgrado alcune dif coltà iniziali riferite alle caratteristiche del sup-
porto tecnologico.

A partire da marzo 2020 l’ateneo ha attivato lo smartworking per i dipendenti 
in servizio con attività compatibili con tale modalità di lavoro. Tale modalità è stata intro-
dotta con carattere di temporaneità, limitata al solo periodo di emergenza, con l’obiettivo 
aggiuntivo di considerarlo un test per una nuova cultura gestionale orientata al lavoro per 
obiettivi misurabili e per risultati. L’attività da remoto ha investito la totalità del personale 
in servizio nel periodo emergenziale.

Nel 2020 hanno aderito complessivamente 206 persone tra docenti, ricerca-
tori, assegnisti, dottorandi e personale tecnico e amministrativo con una lieve essione del 
9,2  rispetto all’anno precedente che non sembra indicare un mutamento radicale delle 
modalità di spostamento casa-lavoro per effetto della pandemia.

ispetto all’anno precedente il tasso di risposta  calato del 7  rimanendo co-
munque un campione signi cativo per la rilevazione i cui risultati sono stati presentati al 
personale in un incontro online nel corso del mese di dicembre. Rispetto alla rilevazione 
precedente le valutazioni medie di tutte le 14 sezioni sono migliorate, con un sensibile in-
cremento della soddisfazione. Le sezioni con valutazioni medie sotto il  si sono ridotte, 
passando da tre a una. I quattro ambiti che hanno ottenuto i miglioramenti più elevati sono: 
il funzionamento del sistema; l’equità; il contesto di lavoro; le discriminazioni. Inoltre è mi-
gliorata la posizione nel ranking di tutte le sezioni nel confronto con gli altri atenei.
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03  N.03/04» INIZIATIVE d'INCLUSIONE
Iuav riconosce nell’inclusione e nella partecipazione at-
tiva alla vita accademica un asse portante delle proprie 
missioni. Si impegna annualmente mettendo a disposi-
zione agevolazioni, strutture e servizi interamente dedi-
cati agli studenti in modo che possano a$rontare serena-
mente le di%coltà che potrebbero incontrare nel conte-
sto universitario. Riconoscendo che le condizioni di vul-

nerabilità nascono dall’interazione fra le persone e l’am-
biente, Iuav promuove azioni orientate a ra$orzare la cul-
tura dell’inclusione agendo sulle dimensioni personali e
contestuali, adotta politiche che mirano a creare ambien-
ti di studio e di lavoro inclusivi e in grado di rispondere
ai bisogni e alle di%coltà delle persone con vulnerabilità, 
con disabilità e con di%coltà di apprendimento, realizza 
attività di sensibilizzazione, ri)essione, analisi e ricerca 
sulle modalità per favorire la costruzione di spazi e servi-
zi inclusivi a vantaggio del diritto allo studio, del benes-
sere e di una vita formativa e professionale di qualità per 
tutti. Per il 2020, oltre ai consueti servizi attivati dall’ate-
neo sono state previste tre nuove iniziative per favorire un 
ambiente accademico inclusivo e aperto. Tra queste ini-
ziative troviamo:

tamenti che stimolano l’inclusione. In particolare, Iuav è 
impegnata a ra$orzare le attività tradizionali, come i gio-
chi di squadra e le pratiche agonistiche, a organizzare del-
le escursioni a piedi, in bicicletta o in barca, nella convin-
zione che tutto ciò sia non solo utile alla comunità acca-
demica ma, in ultima analisi, abbia ri)essi positivi sulla 
città. Infatti, da un lato si esaltano alcune peculiarità di 
Venezia, città nella quale si può e ci si deve muovere; dal-
l’altro perché si stimola la percezione di come i giovani 
studenti sono una risorsa preziosa, da attrarre e mantene-
re, dimostrando così che la città dovrebbe sempre più di-
ventare “a misura di studente”.

Nei primi mesi del 2020 l’ateneo si è fatto promotore di 
diversi progetti volti a facilitare l’incontro tra domanda 
e o$erta abitativa a Venezia. Il focus su queste attività è 
stato rappresentato dalla grande disponibilità di alloggi 
con #nalità turistica e dalla loro possibile conversione in 
alloggi per studenti.

L’attivazione di un servizio ad hoc, tramite una collabo-
razione esterna, per garantire un supporto allo studio in-
dividuale, un approccio alla materia e l’individuazione di 
un metodo di studio per favorire l’autonomia. Questa  spe-
ci#ca collaborazione esterna ha permesso un intervento 
diretto anche con il corpo docente, garantendo così a tut-
ti gli studenti coinvolti un’e%cace assistenza sia durante 
le lezioni che in sede di esame. 

Sono censiti e descritti tutti i percorsi privi di barriere 
architettoniche all’interno di ciascuna delle sedi venezia-
ne dell’ateneo. Per le stesse sedi sono state redatte le map-
pe di ognuno dei piani, mettendo così in evidenza i luo-
ghi accessibili, quelli parzialmente accessibili e quelli to-
talmente inaccessibili. La descrizione di tutti gli ostaco-
li, rappresentati dalle rampe (indicate con misure di lun-
ghezza e pendenza) e dai gradini (misurati) rendono il la-
voro alquanto realistico e di e%cace utilizzo per gli uten-
ti e il personale con problemi di mobilità. È possibile na-
vigare attraverso le mappe e leggere i percorsi accessibili 
tramite mappa su un link dedicato.

È  attivo un servizio di accompagnamento per il raggiun-
gimento delle sedi di frequenza dei corsi dalla stazione 
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Nel novembre 2019, con lo scopo di favorire e diffondere la cultura dello sport 
e, pi  in generale, la promozione dello sviluppo della persona, l’ateneo ha modi cato l’art. 
16 del regolamento interno relativo alle carriere amministrative degli studenti, introducen-
do la gura dello “studente-atleta” che consente agli atleti di alto livello e altre gure assi-
milabili di conciliare Sport e Sostenibilità sociale, attività sportiva e formazione universita-
ria. Il riconoscimento dello status di “studente-atleta” prevede, infatti, una riduzione delle 
tasse universitarie no al , un calendario essibile degli appelli d’esame e l af ancamen-
to, per l’intero ciclo di studi, da parte di un tutor. 

Questo intervento si aggiunge al tradizionale bando per l’assegnazione delle 
borse di studio “ ravi nello studio, bravi nello sport” dedicato a studenti meritevoli sia sulla 
base dei risultati accademici sia sportivi. Nel 2020 gli studenti atleti iscritti ai corsi dell’a-
teneo sono , due ragazzi e due ragazze. el corso dell’anno, malgrado le dif coltà dovute 
alle chiusure di buona parte delle strutture e attività sportive, è stato possibile l’allenamen-
to della squadra di voga che ha poi partecipato alla s da remiera internazionale delle Uni-
versità che si è svolta durante la Regata Storica ed è stata organizzata in collaborazione con 
l’Università Ca’ Foscari Venezia e il CUS Venezia.

La prima iniziativa ha portato alla de nizione di un protocollo d’intesa per la 
“Promozione della disponibilità alla locazione a studenti universitari di immobili nella Cit-
tà antica ordinariamente destinati ad af ttanza turistica”, sottoscritto dai rappresentanti 
dell’ateneo insieme a Città di Venezia, Confedilizia, V e ssociazione G T . Tramite 
questa collaborazione, cui hanno aderito anche l’Università Ca’ oscari, l’ ccademia di el-
le rti e il Conservatorio enedetto arcello,  stato dato un impulso alla promozione della
residenzialità studentesca a Venezia tramite la creazione di una bacheca online con uita nel
portale students.veniceapartment.com. Sempre sul tema della residenzialità a Venezia, l’a-
teneo ha avviato un dialogo con ir n  per la ride nizione, in via sperimentale, della loca-
zione abitativa ad uso transitorio. La stretta collaborazione con il colosso delle locazioni
turistiche ha portato all’erogazione di due borse di studio che hanno consentito il soggior-
no per 10 mesi in un alloggio (inizialmente dedicato ad af ttanza turistica) all’interno del 
Comune di Venezia. L’abitazione  stata scelta dagli studenti, selezionati secondo i para-
metri di reddito e merito secondo i criteri regionali del diritto allo studio.

Fondamentale, nel corso del 2020, è stata la collaborazione con il Centro di 
orientamento e consulenza psicologica (CUO I) di SU Venezia che ha avviato un servizio 
online   per lo sviluppo di un metodo di studio ef cace e la gestione delle relazioni sociali du-
rante il lockdown. Sono stati ideati e realizzati anche dei video riguardanti tematiche quali 
la concentrazione, la gestione della tensione d’esame, le strategie di studio e la gestione 
del tempo accademico.

↓

↓

↓

↓

↓

↓

↓

↓



↓ ↓

2020

VE

AREA TEMATICA NOME PROGETTO + specifiche

e1

A1

» »
»

»

SOSTENIBILITà sociale GREEN IUAV 2020
UNIVERSITà IUAV DI VENEZIA 

Rapporto di sostenibilità

PAG.24/32

+ + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +

↓ PARTE 01 ↓ pagina n

veStampato presso: Grafiche Veneziane Società Cooperativa

↓ ↓ ↓ Carta FEDRIGONI Arena Smooth 120 g/m2) Ivory Carta 100% riciclata certi cata FSC® 

↓ ↓ Carta FEDRIGONI Constellation Snow T.F. 350 g/m2) Carta 100% riciclata certi cata FSC® 

Progetto: Servizio Comunicazione + Coordinamento: Silvia Silvestrini + A cura di: Maela Bortoluzzi + 
Laura Fregolent + Pietro Marigonda + Andrea Pavan + Enrica Pillon + Silvia Silvestrini + Stefania Tonin 
+ Gianluca Zucconelli + Progetto gra co: Studio Banale (   ) 

ferroviaria o da Piazzale Roma, anche con l’ausilio dei va-
ri mezzi  di  trasporto  nautici  messi  a disposizione dal Co-
mune di Venezia.

Il servizio può essere richiesto anche per raggiungere le mense o per andare in 
biblioteca. È possibile, per gli studenti con disabilità motoria, ottenere l’accesso e il parcheg-
gio nell’area di Santa arta al Cotoni cio e alle sedi vicine dei agazzini e delle Terese, tra-
mite apposita richiesta e coinvolgimento del servizio Diritto allo studio e inclusione. Sono, 
inoltre, previste forme di supporto anche durante la fase delle prove di ammissione. In par-
ticolare, per facilitare gli spostamenti dei candidati dal luogo di arrivo in città alla sede del-
la prova  possibile richiedere, in presenza di disabilità certi cate, delle speci che misure di 
assistenza, quali l’utilizzo di supporti tecnici o l’af ancamento di un tutor.

Nel corso del 2020, tenendo conto delle mutate esigenze di supporto per il pas-
saggio al digitale della didattica, Iuav ha attivato 1  assegni di tutorato al ne di fornire agli 
studenti con disabilità e in situazioni di dif coltà uno strumento di supporto, rispondendo 
così alle diverse esigenze di orientamento, informazione, assistenza e di partecipazione.

acendo seguito all’adesione del 2019 al anifesto per l’Università Inclusiva  
seguito l’avvio del progetto Universit  Corridors for efugees — U ICO  2.0 Ethiopia — 
2020/2022 , nalizzato a istituire corridoi universitari per l’accoglienza di studenti rifugiati 
dall’Etiopia. 

Anche nel corso del 2020, in linea con la politica di internazionalizzazione dell’a-
teneo, sono stati attivati per la prima volta 2 tutor dedicati agli studenti internazionali e con 
lo status di rifugiato al ne di favorire la loro integrazione nel contesto accademico e in quel-
lo cittadino. 

Grazie a questo progetto, nel corso del 2020, Iuav ha avviato una serie di col-
laborazioni con le realtà veneziane attive nel terzo settore creando un partenariato locale 
per l’accoglienza. ello speci co, le attività messe in essere hanno consentito all’ateneo, 
dopo un processo di selezione coordinato a livello nazionale da UNHCR, di accogliere due 
studenti eritrei con status di rifugiato attualmente iscritti al corso di laurea magistrale in Pia-
ni cazione e politiche per la città, il territorio e l’ambiente.

La scelta di una cooperativa sociale attiva nel territorio  un segno dell’impe-
gno Iuav per una società più equa, inclusiva e sostenibile che bene si inquadra in un luogo di 
formazione come è l’Università e in una città come Venezia che hanno fatto della differen-
za la propria forza. L’obiettivo che consente di riconoscere e garantire il lavoro come una di-
mensione fondamentale della qualità della vita e della dignità delle persone, soprattutto 
quelle pi  fragili e vulnerabili, signi ca non solo il rispetto di un diritto fondamentale quanto 
piuttosto dare a ciascun individuo la possibilità di esprimersi e di costruire il proprio speci-

co progetto di vita.

In reazione all’emergenza, che ha determinato resilienza guidata da elementi or-
ganizzativi/risorse umane e supportata da elementi tecnologici e da attenta comunicazione,  
sono sorte delle implicazioni per il futuro. Necessità di sviluppare ulteriormente:  Stabi-
lità delle risorse IT: inserimento di nuovi servizi che richiedono risorse umane e nanziarie; 

 Smart working: revisione spazi e cambiamento culturale;  Didattica blended/online: 
maggiore personalizzazione e inclusività;  Revisione del ruolo della terza missione d’ate-
neo: canali alternativi e più diretti con la comunità. Si rammenta che il livello di digitalizza-
zione raggiunto da Iuav alla ne del 2019  stato essenziale per rispondere in modo adegua-
to a imprevisti come COVID—19: per quanto riguarda gli studenti n dalla seconda settima-
na dell’emergenza, si  proceduto all erogazione della didattica del secondo semestre attra-
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Il servizio di tutorato rappresenta uno strumento centrale  
al #ne di realizzare un e$ettivo diritto allo studio, perse-
guendo in questa maniera l’obiettivo di migliorare la qua-
lità dell’apprendimento e della percezione della realtà u-
niversitaria, ridurre i tassi di abbandono, la durata media 
degli studi e di conseguenza il numero di studenti fuo-
ricorso. Tramite studenti senior, dottorandi e la collabo-
razione con professionisti viene creata una rete di suppor-
to allo studio e di aiuto rivolto alla piena inclusione nel-
la vita accademica.

so nel mondo dell’istruzione superiore sono presenti di-
verse iniziative e altrettanto vari progetti coordinati da 
Iuav attraverso il servizio di promozione e orientamento.
Nello speci#co:

Per favorire l’inclusione, il diritto di poter studiare in un  
ambiente di studio accogliente e il rispetto della dignità 
e della privacy, è garantita la possibilità a tutte le studen-
tesse e tutti agli studenti in transizione di genere di usu-
fruire di una identità provvisoria, transitoria e non con-
solidabile. Iuav prevede l’acquisizione di una specifica 
“Identità Alias”, cioè la possibilità di utilizzare un nome 
di$erente da quello anagra#co nelle sole interazioni con 
l’ateneo in occasione di appelli e registrazione di esami, 
nelle biblioteche, videoteche, aule computer. Allo/alla stu-
dente/essa in transizione di genere che faccia la richiesta 
dell’identità Alias verrà rilasciata la “Carta Iuav” con il re-
lativo nome di elezione.

L’impegno dell’ateneo per una cultura dell’inclusione la-
vorativa e della responsabilità sociale non si è rivolto so-
lamente al suo interno ma ha guardato oltre, #rmando un 
accordo di collaborazione con la Cooperativa sociale ve-
neziana “Rio Terà dei Pensieri” che promuove attività di 
formazione e lavoro all’interno delle carceri, per la produ-
zione eco-sostenibile, la promozione e la vendita degli og-
getti a marchio Iuav.  

L’obiettivo della trasformazione digitale ai tempi del CO-
VID—19 (Evidenze dal Laboratorio Digital Transforma-
tion) è analizzare il posizionamento degli atenei sui temi 
relativi alla trasformazione digitale e la risposta verso l’e-
mergenza sanitaria.

L’attenzione verso la componente studentesca con status 
di rifugiato e, più generalmente, proveniente da paesi Ex-
tra Ue è uno dei punti focali della strategia di interna-
zionalizzazione dell’ateneo. Per facilitare il loro ingres-
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04  N.04/04» good practice
Good Practice è un progetto di analisi e misurazione del-
le performance degli atenei partecipanti (che nell’edizio-
ne 2020 sono circa 40 e rappresentano circa il 70% de-
gli iscritti alle Università statali). Nella edizione 2019–20 
Iuav ha preso parte ad alcune indagini che hanno riguar-
dato nello speci#co:
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Tra gli obiettivi 2020 la riquali cazione dell’infrastruttura tecnologica di ate-
neo (rete ired ireless, server e servizi in cloud, piattaforme di virtualizzazione); in pro-
posito Iuav ha presentato la domanda di partecipazione al bando per edilizia universitaria 
2019–2033 con un progetto relativo al rifacimento della rete trasmissione dati e di tutti gli 
apparati tecnologici dedicati in particolare alla didattica (per un valore del progetto di circa 
4 milioni di euro).

Il Cruscotto rappresenta una innovativa ed ef cace modalità di visualizzazione 
dei risultati: per questo  stato presentato nell’incontro nale del progetto Good Practice al 
Polimi dell’11 novembre 2019 in occasione della presentazione dei risultati relativi al “La-
boratorio Cruscotto del Direttore Generale”, inoltre  stato illustrato nell’ incontro del gruppo 
CODAU sui KPI il 18 maggio 2021, a cui Iuav partecipa. Sul fronte dello sviluppo ulteriore 
dei cruscotti direzionali nel corso del 2020 da un lato si  acquisita una Certi cazione “ i-
crosoft OC 2077  nal zing Data ith Po er I”, dall’altro l’ateneo ha partecipato al pro-
getto Good Practice inerente il “Design e sviluppo dashboard”, che ha consentito di speri-
mentare alcune problematiche speci che della costruzione di Cruscotti nelle Università. 
In corso d’anno sono state attivate alcune licenze S Po er I per un utilizzo pi  avanza-
to della strumentazione. Lo strumento S P I  stato utilizzato direttamente on line per la 
prima volta per le presentazioni al Senato Accademico e al CDA dell’analisi dell’FFO 2020 
della DG. Il 10 dicembre 2020 è avvenuta la presentazione al DG e ai dirigenti dei dati Good 
Practice Iuav 2019–20 su un prototipo di cruscotto gestionale.

Per quanto riguarda il Cruscotto sintetico nei primi mesi del 2019 è stata ultimata 
la fase di test e realizzata la formazione necessaria per poter procedere autonomamente 
alla manutenzione, oltre che alla abilitazione dei soggetti all’accesso. Nella visualizzazione 
sintetica tutti gli indicatori sono visualizzati nelle righe di una tabella articolata in  parti (di-
dattica, ricerca, sostenibilità, terza missione): è quindi possibile monitorare l’andamento del-
la situazione in un unico colpo d’occhio.

Nella visualizzazione analitica per ciascun indicatore è possibile ottenere delle 
informazioni dettagliate relative a numeratore e denominatore, visualizzare la serie storica 
dei valori sia in forma gra ca che tabellare e una scheda descrittiva dettagliata. La visualiz-
zazione analitica consente di esaminare per ciascun indicatore i valori del numeratore e de-
nominatore, la serie storica dei valori sia in forma gra ca che tabellare, oltre a una scheda 
descrittiva dettagliata del KPI.

I tassi di risposta, rispetto all’anno precedente, hanno visto una essione, seb-
bene contenuta ( 2 ), sia per i questionari Good Practice che per i questionari integrativi. 
La valutazione media relativa ai questionari Good Practice pari a 2,7  ha registrato un mi-
glioramento rispetto a quella dello scorso anno (2, , con un incremento percentuale del 
2,9 . I risultati in termini di soddisfazione relativi ai questionari integrativi hanno mostrato 
un miglioramento complessivo rispetto all’anno precedente ( 2,1 ).
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Il “Cruscotto Iuav” è uno strumento utile per gli organi 
di governo e i dirigenti per visualizzare i risultati di per-
formance del Piano Integrato. Il Cruscotto raggruppa gli 
indicatori (KPI) nelle 4 prospettive in cui sono articolati 
gli obiettivi strategici dell’ateneo. In particolare, è stato 
attivato nel 2019 con la collaborazione tecnica di Cineca 
quale strumento per visualizzare tutti i risultati dell’ate-
neo agli organi di governo. 

Gli obiettivi gestionali legati all’e%cacia sono misurati 
da questionari di Customer Satisfaction rivolti a Stake-
holder interni ed esterni. Gli obiettivi sono de#niti me-
diante un modello che premia sia il risultato annuo con-
seguito in termini assoluti (media delle risposte del que-
stionario), sia la variazione rispetto all’anno precedente, 
tenendo anche in considerazione una soglia minima di
su%cienza del servizio (sotto la quale è ritenuto insoddi-
sfacente). Per ragioni di semplicità, di economicità e di 
utilizzo di strumenti condivisi da altri atenei, una buo-
na parte dei dati elementari relativi alla Customer Sati-
sfaction sono desunti da questionari raccolti con il pro-
getto Good Practice coordinato dal MIP (Politecnico di 

Milano) a cui Iuav partecipa dal 2007. Questo consente, 
oltre a un benchmarking interno, anche la possibilità di 
un confronto esterno. Per gli aspetti non considerati dai 
questionari Good Practice sono stati utilizzati altri que-
stionari integrativi, per i quali si è provveduto autonoma-
mente alla ideazione, di$usione, raccolta e elaborazione.
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verso le piattaforme icrosoft  e la Suite di Google. d un mese dalla partenza si era 
raggiunto un tasso di copertura pari al 9 , inclusa la maggior parte degli insegnamenti di 
carattere laboratoriale.
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01 par.01/01» attività economiche
Iuav in quanto Università dedicata al progetto favorisce 
i settori dell’innovazione e della costruzione efficiente 
con un approccio basato sui principi della bioarchitettu-
ra, anche promuovendo sistemi energetici e di climatiz-
zazione che assieme contribuiscono alla drastica ridu-
zione del consumo di combustibili fossili e delle emissio-
ni di gas climalteranti. Andando oltre quanto è richiesto 
dalle recenti normative energetiche conseguenti le sca-
denze imposte dalla Unione Europea, Iuav ha puntato su 
innovazione e sperimentazione anche per quanto riguar-
da la sostenibilità energetica ed ambientale.

Tra gli interventi realizzati si segnalano gli impianti di trigenerazione presso la 
residenza universitaria ai Crociferi e il Cotoni cio a Santa arta, quelli geotermici presenti 
ai Crociferi, all’e  Convento dei Tolentini e a Palazzo adoer, la ventilazione meccanica con-
trollata installata ai Crociferi, all’e  convento dei Tolentini e al agazzino  di San asilio.

Il risultato operativo della gestione caratteristica (tipica dell’Università)  pari a 
102.662 euro in diminuzione di quasi 800.000 euro rispetto a quello dell’esercizio 2019. A 
fronte di un decremento dei proventi complessivi per circa 500.000 euro, si è registrata la 
rilevante crescita di costi causata dagli stipendi al personale (circa 9 0.000 euro dovuta agli 
adeguamenti stipendiali), in parte compensata da minori costi della gestione corrente a se-
guito della contrazione delle attività causata dall’emergenza epidemiologica.

Il risultato economico di esercizio, al lordo dell’utilizzo delle riserve di natura -
nanziaria, ma comprensivo anche di tutti i proventi e gli oneri straordinari, è positivo e pari a 
666.023 euro ed è inferiore a quello del 2019 per 113.742 euro. Il risultato economico al net-
to dell’utilizzo delle riserve di natura nanziaria  pari a 21.7  euro in quanto sono stati 
contabilizzati i proventi derivanti dalle riserve di contabilità nanziaria per una cifra pari a  
244.239 euro.

I proventi propri del 2020 hanno registrato un incremento signi cativo ( 1 , ) 
per di alcune modi che alla distribuzione di poste contabili dal lato ricavi che hanno con-
sentito di correggere le distorsioni che comportavano effetti negativi alla rappresentazio-
ne dell’ente, specie rispetto alle nalità di calcolo premiale collegate alla valutazione con-
dotta dal U  sulla contribuzione del O. Laddove infatti la normativa speci ca degli enti 

nanziatori prevede un bando competitivo tra enti, sono stati ricondotti i proventi derivanti 
da tali contributi dalla categoria “Contributi” alla categoria “Proventi propri”. Per questa ra-
gione, alcune macroscopiche variazioni che appaiono nei valori consuntivi delle due citate 
macro-voci tra gli esercizi 2019 e 2020, sono causate da assestamenti migliorativi nella 
rappresentazione di bilancio. Va comunque rilevato che la somma delle due categorie com-
plessivamente presenta una diminuzione di circa 380.000 euro rispetto al 2019.

I proventi per la didattica 2020 sono diminuiti di 246.550 euro rispetto all’anno 
scorso e sono costituiti dalle tasse di iscrizione e dai contributi universitari versati dagli 
studenti iscritti ai corsi di studio per usufruire dei servizi di istruzione resi dall’ateneo, in-
cluse le indennità di mora per i versamenti ritardati. Se da un lato c  una essione delle 
tasse studenti per iscrizioni ai corsi di laurea e delle tasse per iscrizione ai corsi di perfezio-
namento, dall’altro lato si registra un incremento dei contributi per la partecipazione al test 
d’accesso e agli esami di stato. Al di là degli importi incassati, va evidenziato che nel corso 
del 2020 si è registrato un andamento comunque molto positivo delle pre-iscrizioni e delle 
immatricolazioni ai corsi di studio di primo e secondo livello, con un incremento di queste 
ultime pari al ,  rispetto all’anno precedente. Tuttavia, la minore entrata dei proventi per 
la didattica va ricondotta alla combinazione di due fattori:  Il decreto ministeriale 234/ 
2020, oltre ad estendere l’esonero per le tasse universitarie agli studenti con ISEE no a 
20.000 euro, prevede anche sconti no all’ 0  per chi si trova nella fascia di reddito infe-
riore a 30.000 euro.  Gli studenti bene ciari delle agevolazioni per il Diritto allo studio e 
dell’esenzione totale o parziale dalle tasse sono in aumento a seguito della crisi economica 
e sociale innescata dalla pandemia.  I dati relativi all’anno 2020–21 fotografano una situa-
zione, in cui la metà degli studenti dell’ateneo bene cia di un esonero totale o parziale delle 
tasse, mentre l’altra metà paga le tasse per intero e produce il 90  dell’entrata.

Anche nell’esercizio 2020, nonostante la pandemia da COVID—19 abbia frenato 
l’attività edilizia programmata dall’ateneo, sono stati comunque realizzati importanti inter-
venti edilizi utili al mantenimento e all’incremento in termini di ef cienza dell’intero patri-
monio immobiliare.

Presso la sede di Palazzo Tron, con un investimento superiore al milione di euro, 
sono stati effettuati gli interventi più importanti; essi hanno coinvolto la ristrutturazione della 
copertura, la riquali cazione degli in ssi e il rifacimento degli impianti meccanici ed elettri-
ci presso il  piano, con un miglioramento in termini di ef cienza energetica e sicurezza.

La sede di Casetta Palma  stata interessata dalla riquali cazione di tutti i suoi 
locali adibiti a servizi igienici e da interventi di adeguamento e riquali cazione impiantisti-
ca, con un miglioramento in termini di sostenibilità ambientale; importanti manutenzioni 
sono state nalizzate anche al contenimento dell’alta marea a salvaguardia dell’immobile.

ella sede dell’e  Cotoni cio  stato attuato l’allestimento di aule multimediali 
necessarie per la didattica mista. È stato inoltre attuato l’adeguamento degli impianti di ri-
scaldamento ed aerazione che hanno contributo a migliorare notevolmente l’accessibilità 
e l’ef cienza energetica.

I Contributi sono risorse nanziarie erogate da enti nanziatori U , iniste-
ri, Unione Europea, altri soggetti pubblici o privati) per coprire spese di investimento, cioè 
acquisizioni di capitale sso o spese di funzionamento. Tra questi, la crescita del O, sia per 
la parte premiale che per quella compensativa, contiene anche parziali rimborsi relativi ai 
costi stipendiali e al calo tasse, ma non è riuscita comunque a riequilibrare i cali di introiti.
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Attraverso il programma triennale e il piano annuale del-
le opere pubbliche 2020, oltre alle normali manutenzio-
ni conservative necessarie per il mantenimento di tutti 
gli immobili, si sono de#niti gli interventi opportuni per 
il miglior funzionamento degli spazi, sotto il pro#lo della 
funzionalità, economicità ed accessibilità delle sedi. Fo-
calizzando l’interesse verso quelli più utili dal punto di vi- 
sta della sostenibilità ambientale e sociale, nel corso del 
2020 sono stati realizzati più del 50% degli interventi in 
programma e in termini speci#ci di spesa sono stati inve-
stiti 2.262.009 euro. I lavori eseguiti nel 2020 hanno por-
tato in particolare miglioramenti in termini di e%cienza 
energetica, sicurezza e accessibilità. Di seguito vediamo 
in dettaglio i principali interventi realizzati:

I proventi operativi del 2020 (45.637.992 euro) sono com-
plessivamente diminuiti di 528.366 euro rispetto all’anno 
precedente. A pesare, in concomitanza della crisi conse-
guente l’emergenza pandemica da COVID—19, sono stati 
principalmente il cambiamento dei sistemi di contribu-
zione studentesca e la scomparsa di alcune entrate stabi-
li quali le a%ttanze temporanee (mostre, convegni ecc) e 
quelle legate all’uso dei bar.

Il risultato #nale conseguito nell’anno 2020 è positivo no-
nostante l’emergenza sanitaria tuttora in atto abbia com-

portato una contrazione delle attività operative sia dal lato 
dei ricavi sia dal lato dei costi. In tale contesto, proprio  al-
la luce di questa situazione emergenziale, risulta tra l’al-
tro di%cile poter evidenziare una linea di continuità nella 
gestione aziendale; in ogni caso, da un lato la buona gestio-
ne degli ultimi esercizi ha consentito di limitare le perdi-
te, dall’altro la presenza di poste straordinarie ha contri-
buito ad ottenere un risultato di esercizio comunque po-
sitivo anche quest’anno.
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La voce ltri proventi e ricavi diversi  diminuita rispetto all’esercizio precedente 
di 1 .  euro in virt  della diminuzione dei proventi diversi e af tti attivi, conseguenza 
diretta come detto delle riduzioni dei canoni dei bar e della libreria Cluva a seguito delle re-
strizioni imposte dalla pandemia COVID—19.

Durante l’anno 2020 i costi del personale sono cresciuti complessivamente di 
9 9.129 euro ( , ), in virt  di un complessivo incremento di spesa di tutta la componen-
te strutturata, sia docente che tecnico amministrativo, solo parzialmente mitigato dalla es-
sione dei contratti di insegnamento. A fronte di un numero di unità di personale strutturato 
pressoché costante, a pesare sulla voce dei costi sono stati, da una parte, l’adeguamento 
stipendiale e la quota 2020 degli scatti stipendiali a favore dei docenti e dall’altra il rinno-
vo contrattuale e l’accantonamento delle ferie maturate non godute relative al personale 
tecnico amministrativo.

llo stesso modo, nel corso del 2020, la voce “ ltri costi” ha registrato una di-
minuzione complessiva pari a 2.9 .2  euro ( 70 ) per effetto del sopracitato sposta-
mento tra voci di conto. nche al netto di queste retti che, le restanti voci complessivamen-
te riportano comunque un dimezzamento rispetto agli importi del 2019 ( 7 ), principal-
mente per il fatto che la pandemia ha limitato i numerosi eventi in presenza che ospita il no-
stro ateneo.

I costi della gestione corrente sono legati al funzionamento dell’attività dell’ate-
neo e rispetto al 2019 i conti legati a questa macro-voce hanno registrato nel 2020 una dimi-
nuzione complessiva di 0 . 0 euro ( , ) principalmente a causa di una spesa minore 
legata al sostegno agli studenti e all’attività editoriale. Alcune macroscopiche variariazioni 
che appaiono tra le voci nel passaggio dal 2019 al 2020, sono semplicemente causate da as-
sestamenti migliorativi nella rappresentazione di bilancio; a tal proposito sono state infatti 
ricollocate le poste relative alle spese per manutenzioni e utenze dalla categoria “ ltri costi” 
alla categoria “Servizi e collaborazioni tecnico gestionali”.

Tra le spese per il sostegno agli studenti si distinguono le borse erogate ai dotto-
randi di ricerca grazie al nanziamento U  legato al dipartimento di eccellenza e al P I . 
Dall’altro lato si evidenzia tuttavia una forte diminuzione di tutte le voci dedicate alla mobilità 
(in particolare rasmus) dopo che per  anni consecutivi a favore di quest’ultima si registra-
vano crescenti risorse impiegate dall’ateneo: inevitabilmente l’emergenza epidemiologica
e le conseguenti limitazioni agli spostamenti ne ha dimezzato la spesa.

I costi sostenuti per gli interventi di Diritto allo studio nel 2020 sono più che rad-
doppiati in virt  del nanziamento con risorse di ateneo per l’erogazione di borse regionali.

I costi per l’attività editoriale, che si riferiscono ai Visiting Professor e alle pub-
blicazioni di ateneo, hanno subito anche in questo caso un importante abbassamento an-
cora una volta generato dalla pandemia tuttora in corso, che ha limitato l’attività e gli sposta-
menti dei professori.

I costi legati ai servizi e alle collaborazioni tecnico gestionali a livello di macro-
voce hanno registrato una forte impennata rispetto al 2019 ( 2.7 2.991 euro), esclusivamen-
mente per effetto della già citata retti ca alle poste contabili per spese di manutenzioni e 
utenze dalla categoria “altri costi” alla categoria “collaborazioni e servizi tecnico gestionali”, 
che risulta la corretta collocazione. Se analizziamo lo scostamento al netto di questa varia-
zione, considerando perciò solo le voci che nel 2019 erano presenti in questo raggruppamen-
to, la macro-voce riporta nel 2020 addirittura un calo di circa 92.000 euro ( 2. ) rispetto 
allo scorso anno.
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Le fonti dei proventi Iuav derivano principalmente dalle 
casse della Pubblica Amministrazione (MUR ed enti lo-
cali). Un quinto di questi comunque derivano da proventi 
propri (in particolare contribuzione studentesca e ricavi 
commerciali).

Iuav distribuisce la propria ricchezza attraverso la remu-
nerazione a tutti i portatori di fattori produttivi e in parti-
colare: il personale (docenti, ricercatori, tecnici-ammi-
nistrativi, collaboratori), gli studenti (iscritti ai corsi di
laurea, dottorandi ecc), i partner di progetto (mediante i
trasferimenti passivi nell’ambito dei progetti di ricerca),
i fornitori (attraverso l’acquisto di beni e servizi), la pub-
blica amministrazione, attraverso il pagamento delle im-
poste dirette e indirette.

Per quel che riguarda la spesa per le utenze, la chiusura 
totale o perlomeno parziale di alcune delle sedi nel perio-
do più acuto dell’emergenza epidemiologica, ha determi-
nato una diminuzione marcata sia per il riscaldamento 
che per quanto riguarda il consumo di acqua (rispettiva-
mente −25% e −17%). Anche l’energia elettrica avrebbe 
riportato un calo se non fosse stato per la contabilizzazio-
ne nel 2020 di un conguaglio di consumi a$erenti all’an-
no precedente.

I costi operativi a$erenti all’anno 2020 sono aumentati 
per una cifra pari a 261.582 euro (+0,6%) rispetto all’eser-
cizio precedente, questo avviene principalmente a cau-
sa di un marcato incremento dei costi del personale: que-
sto dato è stato parzialmente compensato per mezzo del-
la diminuzione dei costi della gestione corrente e degli o-
neri diversi di gestione.
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Agenzia Nazionale di Valutazione del sistema Universitario e della Ricerca so-
vraintende al sistema pubblico nazionale di valutazione della qualità delle Università e de-
gli Enti di ricerca.

La ete delle Università per lo Sviluppo sostenibile  la prima esperienza di co-
ordinamento e condivisione tra tutti gli atenei italiani impegnati sui temi della sostenibilità 
ambientale e della responsabilità sociale.

I Sustainable Development Goals si propongono di essere “un piano d’azione 
per le persone, il pianeta, la prosperità”, e per “il rafforzamento della pace universale”.

L’Università propone un insieme di agevolazioni e convenzioni per le soluzioni 
abitative, per individuare e mettere a disposizione dei propri studenti e docenti in mobilità 
strutture abitative il più possibile adeguate, con la garanzia di un prezzo giusto e di una mo-
dalità assistita di contatto fra proprietari e inquilini.

Società di capitali che operano nei diversi ambiti delle linee formative e di ricer-
ca di ateneo, coincidenti con i settori che vengono universalmente considerati i capisaldi 
della creatività e del design italiano: l’architettura, le arti, il design, la moda, l’urbanistica, 
la piani cazione, la comunicazione visiva.

Tutti i soggetti, individui oppure organizzazioni, attivamente coinvolti nell’attivi-
tà di un’organizzazione: condizionano le decisioni in tale ambito e sono da esse condizionati.

Fase iniziale di avvio delle attività di una nuova impresa, di un’impresa appena 
costituita. Il termine di derivazione anglosassone signi ca “partire, mettersi in moto”.

Indica il complesso delle attività economiche e sociali che le Università metto-
no in campo per trasferire le conoscenze accademiche all’economia, al territorio e alla so-
cietà civile.

Contribuiscono alla realizzazione di un programma di ricerca o di una sua spe-
ci ca fase, sono attribuiti in seguito alla pubblicazione di un bando e in seguito allo svolgi-
mento di un concorso.

Le borse di ricerca sono dedicate a laureati che intendono avvicinarsi al mondo 
della ricerca tramite un percorso formativo di breve termine che prevede il loro coinvolgi-
mento attivo.

I Clusterlab Iuav hanno l’obiettivo di integrare e mettere a sistema i saperi della 
didattica, della ricerca e di terza missione, creando collegamenti e sinergie tra le strutture 
interne all’ateneo e le organizzazioni esterne, il mondo produttivo e le istituzioni del territo-
rio. La loro costituzione  avvenuta attraverso call che hanno visto il coinvolgimento di buo-
na parte dei docenti Iuav sulla base di tematiche di ricerca già presenti in diversi ambiti ma 
riorganizzate in strutture interdisciplinari.

La Conferenza dei ettori delle Università italiane  l’associazione che riunisce 
le Università italiane statali e non statali nata nel 1963 come associazione privata dei Ret-
tori. Ha acquisito nel tempo un riconosciuto ruolo istituzionale e di rappresentanza e una 
concreta capacità di in uire sullo sviluppo del sistema universitario attraverso un’intensa at-
tività di studio e di sperimentazione.

Il Comitato Unico di Garanzia è un organo a composizione paritetica con una 
formula di partecipazione che prevede la presenza paritetica di docenti, personale tecni-
co-amministrativo e studenti, in rappresentanza di tutte le categorie che con il loro contribu-
to attivo disegnano il pro lo dell’Università Iuav.

 analizzata sulla base di due questionari, uno gestito dal IP Politecnico di i-
lano nell’ambito del Progetto “Good Practice” e uno integrativo gestito da Iuav.

È l’articolazione organizzativa dell’ateneo per lo svolgimento delle funzioni rela-
tive alla ricerca scienti ca e alle attività didattiche e formative, compresi i master universi-
tari, i corsi di perfezionamento e le attività di formazione continua, permanente e ricorrente, 
oltre a quelle a esse strettamente legate o accessorie. Il dipartimento può collaborare allo 
sviluppo e all’organizzazione delle attività formative e a quelle di ricerca.

Titolo accademico, successivo alla laurea e valutabile unicamente nell’ambito 
della ricerca scienti ca: si consegue dopo la frequenza di un corso pluriennale cui si acce-
de attraverso un pubblico esame di ammissione, e dopo lo svolgimento di studi o ricerche 
che abbiano dato luogo a dei contributi originali.

La capacità di un sistema sico di ottenere un determinato risultato utilizzando 
meno energia rispetto ad altri sistemi detti a minor ef cienza, aumentandone generalmente 
il rendimento e consentendo un risparmio energetico e una riduzione dei costi.

Il Festival dello Sviluppo Sostenibile è la più grande iniziativa italiana per sensi-
bilizzare e mobilitare cittadini, giovani generazioni, imprese, associazioni e istituzioni sui 
temi della sostenibilità e diffondere una cultura di sostenibilità che consenta al paese di at-
tuare i programmi dell’Agenda 2030 e centrare i 17 Goals.

Sono quelle fonti primarie di energia cui si può attingere senza limitazione e che 
non determinano inquinamento o rischio, prevedendo, pertanto, l’esclusione di tutti i com-
bustibili fossili o nucleari.

Il ondo Sociale uropeo nanzia progetti a valere sull’asse “Occupabilità” del 
Programma Operativo S  201 —20 della egione Veneto, contribuendo al rilancio compe-
titivo delle imprese e alla creazione di opportunità occupazionali di qualità.

Il Green etric  un ranking internazionale ideato nel 2010 da Universitas Indo-
nesia con lo scopo di sviluppare una maggiore sensibilità ambientale presso gli atenei di 
tutto il mondo. Il questionario si articola su sei tematiche fondamentali, per ciascuna delle 
quali sono previste domande di dettaglio valorizzate sulla base di un modello di valutazio-
ne gestito da UI—G .

I master universitari sono nalizzati ad approfondire le conoscenze e le com-
petenze in settori innovativi e sono di particolare rilevanza strategica rilativa al mondo pro-
duttivo e industriale.

l inistero dell’Università e della icerca sono attribuite le funzioni e i compiti 
spettanti allo Stato in materia di istruzione, universitaria e alta formazione artistica, musicale 
e coreutica, oltre a quelle relative alla ricerca scienti ca e a quella tecnologica.
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master di i livello
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Global supply chain management and logistics

Architettura del paesaggio e del giardino

Management della comunicazione e delle politiche culturali

European postgraduate master in urbanism

Progettazione partecipata

Fiere & Eventi — Temporary nature generative

Resilient spaces

U-RISE rigenerazione urbana — Innovazione sociale
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n. 05/06

n. 03/06
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progetti in corso (programma finanziamento)

progetti in corso (programma finanziamento)

progetti in corso (programma finanziamento)

progetti in corso (programma finanziamento)

progetti in corso (programma finanziamento)

progetti in corso (programma finanziamento)

progetti in corso (programma finanziamento)

progetti in corso (programma finanziamento)

Horizon 2020 (MSCA)

Interreg Central Europe 2014—2020

Piano Cultura Futuro Urbano

Interreg ADRION 2014—2020

Fondazione Capriolo

ERA—NET Cofund Smart Urban Futures

Po—Feamp

Prin 2015

Prin 2015

Prin 2015

Prin 2015

Prin 2015

Prin 2015

Horizon 2020 (MSCA)

Interreg Central Europe 2014—2020

Piano Cultura Futuro Urbano

Interreg ADRION 2014—2020

Fondazione Capriolo

ERA—NET Cofund Smart Urban Futures

Po—Feamp

Prin 2015

Neighbourchange

Portodimare

Verso paesaggi dell’abitare e del lavorare a prova 
di clima

Smart Commuting

Arcella In&Out

Looper

PeLagO

Le città metropolitane

Nearly zero energy buildings

Ricerca per i PAES

Gamher

La città come cura e la cura come città

Advanced mechanical modeling of new materials 
and structures for the solution of 2020 horizon 
challenges

nocera s.

Musco f.

MICELLI E.

SCHIBUOLA L.

VANORE m.

ROMAGNOnI P.

cecchi a.

BALLETTI C.

fregolent l.

tonin s.

peron f. + condotta m.
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Interreg EUROPE

Mobility Partnership Facility

CREATIVE EUROPE

Interreg EUROPE

Mobility Partnership Facility (MPF)

CREATIVE EUROPE
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Insight

Pass the Mic! 
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borgherini m.
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08 par.08/14» PROGETTI DI RICERCA FSE
↓ ↓progetti di ricerca FSE progetti di ricerca FSE
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anno 2019 anno 2020
↓ ↓quantità quantità
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max finanziamenti fse € 1.830.947,84

↑

↑

anno 2019 anno 2020€722.232,49 €745.607
↓ ↓quantità quantità
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Rapp. tra spazio aperto e superficie Tot.

Efficienza nell’uso delle apparecchiature dal punto di vista energetico

Programma di riciclo dei rifiuti dell’università

Sup. del campus coperta da boschi

Implementazione di un programma di edifici smart

Programma per ridurre l’uso di carta e plastica nel campus

Sup. del campus coperta da vegetazione piantumata

Numero di fonti di energia rinnovabile nel campus

Trattamento dei rifiuti organici

Area del campus per l’assorbimento d’acqua

Rapp. tra consumo Tot. di energia elettrica e popolazione Tot. del campus

Trattamento dei rifiuti inorganici

Rapporto tra aree all’aperto e popolazione campus

Rapp. tra produzione di energia rinnovabile e consumo annuo di energia

Trattamento dei rifiuti tossici

Programma di riduzione delle emissioni di gas serra

Budget universitario per sviluppo della sostenibilità

Elementi di implementazione dell’edilizia green

Smaltimento delle acque reflue

Rapp. tra impronta ecologica totale e popolazione del campus

greenmetric 2020
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03
Essere rappresentanti degli studenti e delle studentesse Iuav nel contesto di una pandemia globale che 
ha stravolto la quotidianità di ognuno di noi ha implicato una notevole difficoltà, ma ha anche posto le ba-
si per un ripensamento di obiettivi e strumenti della rappresentanza al giorno d’oggi. 

Nuove urgenze e necessità sono entrate nelle sedi di discussione e, per quanto possibile, so-
no state oggetto di interpretazione e traduzione in progetti e iniziative che hanno toccato molti aspetti del-
la vita studentesca, dal sostegno economico alla trasparenza nella comunicazione, fino alla collaborazione
per la definizione della didattica da remoto e all’apertura di spazi per lo studio.

In primo luogo si è delineata una radicalizzazione della questione del diritto allo studio, che ci 
ha portati a proporre un progetto interuniversitario per avanzare richieste e rivendicazioni e a scrivere una 
lettera alla Regione Veneto, supportata anche dal nostro consiglio di amministrazione, chiedendo un sup-
porto alla residenzialità, una rivisitazione dei termini di erogazione delle borse di studio e in particolare 
della quota parte automaticamente destinata alla mensa, e un ripensamento dei termini per l’idoneità alle
borse di studio. Purtroppo queste azioni non hanno portato a risultati nell’immediato, ma con il tempo ci 
siamo accorti che ciò che abbiamo chiesto, forse troppo timidamente, sta venendo lentamente elaborato. 
Sempre in termini di diritto allo studio, dal momento che nel contesto della pandemia non abbiamo potu-
to finanziare le attività culturali proposte dagli studenti, abbiamo poi deciso di destinare quegli stessi fondi 
per il finanziamento di buoni-libri alla libreria Cluva, destinati agli studenti in difficoltà economica. 

Un’altra importante iniziativa per quanto riguarda la rappresentatività si pone nel progetto più 
ampio di informazione e comunicazione con la comunità studentesca che abbiamo rappresentato. A tal 
proposito abbiamo cercato di raggiungere gli studenti attraverso un aggiornamento costante e il più pos-
sibile completo riguardante le iniziative in atto, quelle in programma e quelle appena concluse, ricercando 
sempre quel riscontro a noi molto caro. Abbiamo poi, sempre all’interno dello stesso progetto, proposto 
due sondaggi sulla didattica online, sulla residenzialità e sul diritto allo studio che hanno ottenuto una gran-
de risposta e che ci hanno aiutato nella definizione di obiettivi e priorità. Da questi sondaggi sono emerse 
molte questioni: in primo luogo si è delineato in modo evidente un discorso sulla socialità che si pone tra-
sversalmente in tutti i temi che vi abbiamo proposto, dalla didattica alla residenzialità ma anche ai servizi e 
all’attività del senato degli studenti stesso. Abbiamo cercato di rispondere a questa nuova necessità pro-
ponendo dibattiti online e aprendo la redazione della rivista “Terreno Comune” a nuove energie. Un altro te-
ma riguarda sicuramente la presenza in aula: per quanto possibile, il senato degli studenti si è dedicato a 
portare in tutte le sedi decisionali la nostra volontà di tornare a popolare le sedi, aprendo aule studio e chie-
dendo di rimodulare l’accesso alle aule sulla base della natura delle lezioni, privilegiando quelle laboratoriali.

Un’altra questione secondo noi particolarmente rilevante riguarda il tema dell’inclusione. Da
un lato, gli studenti con alcune particolari disabilità, malattie o particolari problemi personali hanno potu-
to frequentare più facilmente le lezioni (anche se rimane aperto il tema dell’inclusione degli studenti con 
disabilità all’udito i quali con le mascherine non riescono a leggere il labiale), dall’altra sono emersi molti 
più studenti-lavoratori di quanto ci aspettassimo che hanno colto più aspetti positivi nella flessibilità della 
didattica a distanza. 

Si parla spesso di occasione mancata quando si discute delle conseguenze della pandemia. 
All’interno della nostra realtà, come rappresentanti abbiamo invece trovato nuove energie, proposte e col-
laborazioni. Questa tragedia e, insieme, il senso di impotenza, frustrazione e confusione ci hanno dato la 
possibilità di rimescolare le carte in tavola e di ripensare parte di quelle solide basi a volte quasi anacro-
nistiche che non avevamo fino a quel momento messo in discussione. Ci ha permesso paradossalmente 
di avvicinarci di più agli studenti che stavamo rappresentando, ci ha lasciato il tempo per sperimentare 
forme di partecipazione i cui risultati parlano di questa volontà comune di interagire con il sistema uni-
versitario. Tutte le iniziative, tutti i progetti che sono nati in questo assurdo periodo sono da considerarsi 
voce collettiva di una comunità che, spero, si sta risvegliando.

par.03/04» alessia sala



04 par.04/04» progetto grafico
La concezione multiforme e polimorfica della sostenibilità è ciò che sin dalla prima edizione ha guidato 
una vera e propria riflessione sui significati che può assumere e le forme nelle quali può manifestarsi. Ri-
spetto alle precedenti edizioni il rapporto conserva la struttura portante, le sezioni e i capitoli: contenitori 
di senso che racchiudono i principali settori di ciò che è identificabile come “sostenibilità” all’interno del-
la moltitudine di materie, contenuti, persone e gruppi che rendono vitale l’ambiente accademico.

Nel tempo imperfetto in cui ci muoviamo, costituito dalle azioni che descrivono il rapporto tra 
uomo e ambiente, organico e sintetico, naturale e tecnologico, si è creduto fosse necessario trasferire va-
lore a quello che solitamente è considerato un mero strumento statistico e di comunicazione interna. Il rap-
porto o bilancio di sostenibilità assume così una veste capace di andare oltre lo scopo a cui l’oggetto era 
destinato per diventare uno strumento del cambiamento. 

Forti della convinzione che sia necessario svincolare il contenuto dalle sue dogmatiche re-
strizioni, scardinare le sue forme canoniche, e trasformarlo in un dispositivo che genera curiosità nel let-
tore, con questo rapporto non si è andati a realizzare una semplice raccolta di dati ma un oggetto che ge-
nera senso e raggiunge nell’intimità le persone che lo custodiscono tra le mani.

L’aspetto visivo del progetto grafico rispecchia il tentativo di appropriarsi dell’universo di se-
gni rintracciabili in ciò che è residuo, il resto, lo scarto che testimonia la distanza che separa produzione e 
consumo, con l’ambizione di trasformare il sistema produttivo, stravolgendone le unità discrete in un gio-
co di opportunità. Ancora una volta torna il legame ricorrente con una delle sfumature che il termine “so-
stenibile” può abbracciare. Si fa riferimento a ciò che rimane. Il non utilizzato e all’apparenza inutile. Ciò 
che è ormai passato. Con un’azione formale evocatrice di alterità meccaniche, a partire da un input limi-
tato come posso essere le componenti derivanti da scarti di processi industriali, si manifestano all’inter-
no del libro stampato forme geometriche e tipografie dalle sembianze artificiali.

Così decontestualizzati, questi materiali residui diventano la manifestazione fisica di un pro-
cesso non intenzionale (side product), ma conseguenza dell’applicazione su vasta scala dei principi di ef-
ficienza e produttività legati alla produzione in serie. Anche in questo modo, in un’epoca in cui l’economia 
delle risorse è diventata ormai un obbligo etico, il rifiuto, ciò che sta ai margini ritrova valore.
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Il 2020 è stato caratterizzato dalla pandemia COVID—19, tuttora in 
atto. Per la prima volta, tutti noi abbiamo a%rontato le conseguenze 
di una tale emergenza e sperimentato il signi&cato e la pratica del ter-
mine lockdown, in cui la maggior parte delle attività personali, pro-
fessionali, di studio, di svago, di salute sono state stravolte. Duran-
te questa fase, da marzo a maggio 2020, l’Università Iuav di Venezia 
ha continuato ad erogare l’attività di didattica e di formazione, di ri-
cerca e l’attività amministrativa a supporto delle stesse in modalità on-
line utilizzando le principali piattaforme digitali a disposizione; so-
no stati sospesi alcuni servizi di supporto alla didattica (biblioteca, 
laboratori per la didattica), è stato vietato l’accesso alle sedi, limi-
tando la presenza del personale tecnico amministrativo solo ai ca-
si di effettiva necessità. In questo periodo è stata istituita un’appo-
sita Commissione di ateneo per la de&nizione dei piani volti alla ri-
presa delle attività composta da docenti, studenti e personale tec-
nico amministrativo che si è occupata di proporre delle soluzioni per 
lo svolgimento di tutte le attività nelle diverse sedi, seguire l’anda-
mento degli opportuni interventi sugli impianti di aerazione e riscal-
damento, organizzare le modalità con cui assicurare una continua 
sani!cazione di strumenti e sedi, comunicare, internamente ed ester-
namente, i diversi aggiornamenti su come affrontare la situazione 
pandemica per consentire una appropriata adozione dei compor-
tamenti corretti da assumere una volta in ateneo. 

Dal mese di giugno 2020, l’ateneo si è preparato a una parziale ria-
pertura delle sedi e di alcuni servizi come l’apertura della biblioteca 
e dell’archivio progetti, la possibilità di organizzare degli incontri di
revisione tra docenti e laureandi, alcuni seminari, l’esame finale per 
il conseguimento del diploma dei partecipanti alla Scuola di specia-
lizzazione in Beni Architettonici e per il Paesaggio, facendo sempre 
affidamento alle indicazioni ministeriali, nel rispetto dei principi di 
garanzia della sicurezza per tutte le componenti e di assicurazione 
dei servizi secondo il principio dell’inclusione. Sono state esegui-
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te tutte le opportune verifiche per consentire la massima sicurez-
za del personale e degli utenti ricorrendo al contingentamento del-
le presenze, all’obbligo della prenotazione per accedere alle sedi, 
all’uso dei dispositivi di sicurezza personale, del mantenimento del 
distanziamento minimo tra le persone. 

Grazie a finanziamenti ministeriali, è stato possibile avviare un pia-
no di potenziamento delle attrezzature digitali delle aule e il rafforza
mento dei punti di alimentazione elettrica e degli accessi wi-fi inter-
ni ed esterni all’ateneo. Ma gli effetti più preoccupanti hanno inte-
ressato la sfera personale e sociale della comunità Iuav. Un questio-
nario somministrato a tutti gli studenti Iuav ad aprile 2020 ha mes-
so in luce come sia stata l’assenza di una dimensione collettiva e la 
mancanza quasi totale di rapporti sociali interpersonali a contraddi-
stinguere negativamente l’esperienza vissuta. 

Spesso è venuta meno la capacità di concentrazione da parte de-
gli studenti a causa delle molte ore trascorse davanti al video, sono 
emerse di"coltà per quanto riguarda la dimensione comunitaria del 
lavorare in gruppo, dell’interazione tra pari e la difficoltà di gestire il 
proprio tempo perché a volte le lezioni si prolungavano al di fuori de-
gli orari e dei giorni in cui erano programmate. 

Per contro, un questionario somministrato ai docenti nello stesso 
periodo ha evidenziato come nella fase di emergenza si siano adat-
tati al massimo delle loro possibilità e in modo autonomo per riusci-
re a svolgere le lezioni. L’impegno è stato notato e apprezzato dagli 
studenti. Ma molti hanno sentito la mancanza di formazione e sup-
porto tecnico per le lezioni in video conferenza e di linee guida per 
quanto riguarda l’organizzazione del corso e la durate delle lezioni. 

Dopo una prima fase in cui la didattica si è svolta totalmente da re-
moto, con l’apertura del semestre autunnale del 2020 si è avviata la 
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modalità mista, privilegiando la presenza per le matricole, così da 
accompagnarle verso l’esperienza universitaria, e le attività didatti-
che laboratoriali, garantendo !no al 70% delle ore in presenza. 

I corsi teorici, invece, sono stati erogati prevalentemente da remoto, 
solo il 20% delle ore è stato possibile farlo in aula. Per ogni aula, poi, 
è stata definita una capienza tale da garantire, in base alle caratte-
ristiche impiantistiche e al volume, un adeguato ricambio d’aria e 
un’e"cace diluizione della carica virale eventualmente presente. Le 
lauree e gli esami finali sono stati garantiti in ciascun periodo, anche 
se prevalentemente a distanza per evitare la diffusione del contagio. 
La pandemia ha rivoluzionato il modo di fare didattica, siamo stati 
tutti obbligati a imparare sistemi di erogazione della didattica digi-
tale senza quasi mai averli sperimentati prima, ha modi!cato il rap-
porto tra docenti e studenti, ha messo in luce problematiche e accen-
tuato disparità tra gli studenti. 

L’ateneo ha cercato di risolvere e mitigare alcune situazioni suppor-
tando i docenti con tutorial e potenziando i servizi informatici, aiu-
tando gli studenti anche con incentivi economici orientati alla ridu-
zione delle tasse universitarie, all’acquisto di schede sim per miglio-
rare l’accesso internet. Il senso della comunità è stato comunque un 
fattore di successo importante, anche se in taluni casi la buona riu-
scita è stata frutto di azioni messe in atto su iniziativa personale. 

L’aspettativa per il futuro è che ci si dovrà concentrare maggiormen-
te sull’elaborazione di un progetto di ateneo che parta da una visione 
e da obiettivi condivisi, che preveda ad esempio la formazione ai do-
centi sugli strumenti online, la progettazione dell’insegnamento/
corso di studio a distanza, così come il potenziamento degli inter-
venti per il diritto allo studio e l’avvio di un sistema di monitoraggio 
delle buone pratiche, un maggiore adeguamento tecnologico e un 
miglioramento della comunicazione.
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A partire da febbraio 2020, a seguito dell’emergenza sanitaria colle-
gata al COVID—19, tutta l’attività di erogazione della didattica e dei
servizi agli studenti è stata volta a riorganizzare le attività in modo
da garantirne il funzionamento da remoto. 

In particolare, si segnala la messa in opera delle seguenti attività:

la didattica è stata erogata dapprima a distanza, con l’utilizzo delle 
principali piattaforme disponibili, e successivamente in forma mista, 
garantendo il regolare svolgimento di tutti gli insegnamenti pro-
grammati, delle veri&che di pro&tto e degli esami;

le attività di servizio agli studenti sono state riprogettate in modo da 
poter essere svolte on-line, tramite video-sportello su appuntamen-
to o webinar dedicati alle principali attività (orientamento, tirocinio, 
mobilità internazionale);

le procedure di ammissione all’Università per l’anno accademico 
2020–21 si sono svolte in forma mista, garantendo comunque il ri-
spetto dei tempi e il puntuale avvio;

gli esami di stato per entrambe le sessioni del 2020 si sono svolti at-
traverso un’unica prova orale svolta con modalità a distanza su tut-
te le materie previste dalle specifiche normative di riferimento;

sono state introdotte per gli studenti modalità di accesso alle sedi 
su prenotazione, nel rispetto dei protocolli anti contagio e atte a ga-
rantire il tracciamento dei contatti in caso di soggetti positivi.

A

B

C

D

E
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Su impulso della Direzione generale e seguendo le indicazioni AN-
VUR contenute nelle “Linee Guida 2020 per la Relazione Annuale 
dei Nuclei di Valutazione”, l’ateneo ha aderito a questa iniziativa per 
far conoscere le criticità emerse durante la pandemia COVID—19.

L’epidemia di COVID—19 ha costretto tutti gli atenei a modi!care l’erogazione della didat-
tica introducendo nuove modalità d’iterazione con gli studenti, sia sincrone (presenza con-
temporanea di docenti e studenti on-line), sia asincrone (possibilità dello studente di se-
guire lezioni e scaricare materiali off-line). 
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Inoltre, tenendo conto delle indicazioni al punto di attenzione N. 14 
della scheda Agenzia nazionale di valutazione del sistema universi-
tario e della ricerca per l’analisi della performance relativa alla Rela-
zione sul ciclo della performance del 13 ottobre 2020 e del parere del
Nucleo di valutazione sulle modifiche del Sistema di Misurazione e 
Valutazione della Performance Iuav del 23 novembre 2020, i risulta-
ti ottenuti sono stati confrontati con quelli dell’indagine svolta dal 
servizio qualità Iuav sullo stesso tema rivolto ai docenti, e con i ri-
sultati del questionario del Senato degli studenti Iuav, le criticità e-
merse sono dunque state considerate per la definizione degli obiet-
tivi da parte del servizio controllo di gestione e attività ispettive.

Il Piano integrato Iuav 2021–23, è stato preventivamente condiviso con il Nucleo di valuta-
zione (piano_integrato_Iuav_2021_2023.pdf) http://www.iuav.it/AMMINISTRA/Performan-
ce/Piano-dell/piano-integrato-Iuav-2021-2023.pdf
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L’indagine Good Practice ha ottenuto una copertura del 19% pari a 
755 studenti in linea con le altre indagini svolte con tali modalità.
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La prima domanda riguardava la qualità dell’o%erta formativa:

Rispetto alle attività svolte in presenza quanto ti reputi complessi-
vamente soddisfatto di questo semestre svolto a distanza?

La valutazione ottenuta da Iuav è stata 2,53 in linea con gli altri ate-
nei partecipanti e ha indicato un buon adattamento degli studenti 
alla nuova forma di didattica senza il calo di soddisfazione che ci sa-
remmo potuti attendere.

La risposta era su una scala da 1 a 5 con gli estremi: “1—Decisamente meno soddisfatto” e 
“5—Decisamente più soddisfatto”. 
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Una seconda domanda indagava l’esperienza dell’esame telematico 
e in questo caso la valutazione di Iuav è stata di 2,82, molto simile a
quella degli altri atenei.

Gli studenti che studiavano nella città di residenza, ovvero “in sede”, 
hanno espresso valutazioni più elevate rispetto a quelli “fuori sede”. 
Per questi ultimi, l’aver trascorso il periodo di lockdown nella città di 
origine o a Venezia non ha però in'uito sulla valutazione.

Rispetto alle lezioni svolte in presenza aspetti come l’accessibilità 
ai contenuti dei corsi e la fruibilità sono migliorati (rispettivamente: 
3,17 e 3,39) mentre l’apprendimento e l’interazione con il docente 
sono stati meno soddisfacenti (rispettivamente: 2,48 e 2,71). 

Ricordiamo che al valore 3 corrisponde un uguale soddisfazione per le attività (come se fos-
sero svolte in presenza). 

Una volta tornati alla normalità più del 50% degli studenti desidererebbe continuare a svol-
gere almeno la metà delle lezioni attraverso la didattica on-line. Questa modalità incontra 
un favore moderato tra i docenti Iuav e solo il 29% ritiene che dovrebbe essere adottata. 
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I docenti hanno avuto una diversa percezione e il 64% ritiene di es-
sere riuscito a raggiungere gli obiettivi di apprendimento del corso
(che si tramuta in una valutazione di 3,7).

Tutti i servizi di supporto dell’amministrazione elencati qui sotto hanno visto una mode-
sta riduzione della soddisfazione rispetto al periodo pre-COVID e una valutazione di poco 
inferiore alla media degli atenei partecipanti all’indagine: segreteria, orientamento in in-
gresso, comunicazione, supporto informatico, diritto allo studio, job placement/carrer ser-
vice, servizio di biblioteca digitale, internazionalizzazione.
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Come illustrato nella presentazione fatta al Gruppo Sostenibilità lo 
scorso 12 luglio 2021, per rispondere alla pandemia di COVID—19 
nel questionario 2021 (rif. anno 2020) sono stati aggiunti 12 nuovi in-
dicatori, alcuni dei quali richiedono delle evidence specifiche.

Per alcuni di questi inidicatori il Network GreenMetric Italia coor-
dinato dall’Università di Bologna ha organizzato gli incontri del 24 
giugno e del 2 luglio 2020 per definire le linee guida speci&che per 
la compilazione del questionario.
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Popolazione del campus stimata durante il COVID—19.

Questo indicatore richiede una stima mensile articolata per com-
ponenti (studenti, docenti, pta ecc) che in certi casi sono misurati og-
gettivamente (presenze personale tecnico-amministrativo con tim-
bratura, accessi con rilevazione dei nomi in portineria, accessi alle bi-
blioteche) e molti altri no, ma risulta legato anche a variazioni delle
norme di legge e delle regole di accesso interne mutevoli da perio-
do a periodo nell’arco del 2020. Pertanto si sono seguite le indica-
zioni concordate con il Gruppo di Bologna.

numero soggetti (a)

stima (%) media annua presenza (b)

popolazione del campus durante il covid—19 (a*b)

↓

↓

↓

↓

↓

↓

↓

↓

↓

↓

pta

pta

pta

doc

doc

doc

stud

stud

stud

tot

39

98

252

50

460

914

39

1.660

4.226

2.218
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Budget universitario per la sostenibilità ($, US Dollars).

La percentuale media del budget per l’Università è del 16,2%.

Budget totale ($)

Budget per la sostenibilità ($)

↓

↓

↓

↓

↓

↓

val 2019

val 2019

val 2020

val 2020

media

media

52.970.284 

8.462.162 9.956.376 

53.276.336 52.813.142 

8.571.429
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Attività di esercizio e manutenzione durante il COVID—19.

Nell’anno della pandemia tutte le ristrutturazioni previste sono sta-
te portate a termine e in particolare i lavori di ristrutturazione dei 
piani terra di tutti gli edifici dell’ateneo danneggiati dall’acqua alta 
del 12 novembre 2019 nel centro storico di Venezia.

I protocolli COVID—19 sono stati messi in atto in tutti gli edifici. 

» Sanificazione degli spazi comuni, uffici, aule
» Nuova capienza delle aule e degli uffici
» Installazione di filtri antivirus per i sistemi di aria condizionata
» Maggior numero di personale per controllare l’accesso
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Programmi innovativi durante la pandemia di COVID—19.

In vari punti della struttura sono a disposizione erogatori di gel disin-
fettante così come in tutte le aree comuni.

Quest’anno nell’edificio più frequentato dagli studenti, il Cotonifi-
cio, è stato installato un nuovo servizio igienico che si igienizza auto-
maticamente dopo l’uso.
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Ulteriori strutture per il lavaggio delle mani e per l’igiene presenti 
durante la pandemia di COVID—19.

Le radiazioni ultraviolette germicide (UVC) sono utilizzate per man-
tenere gli standard di qualità dell’aria indipendentemente dalla di-
namica del carico di raffreddamento e degli inquinanti biologici. 

Sono state apportate delle innovazioni nella sterilizzazione degli 
ambienti; la tecnologia di ossidazione fotocatalitica genera ioni os-
sidanti naturali in grado di attirare e distruggere gli inquinanti pre-
senti nell’aria e sulle super&ci, sfruttando l’azione combinata dei rag-
gi UV con una struttura catalizzatrice composta da una lega di quat-
tro metalli, principalmente composta da TiO2 (biossido di titanio).

Il processo di irradiazione viene effettuato a determinati intervalli di 
tempo quando la stanza non è occupata. 
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Numero di programmi universitari per far fronte alla pandemia di 
COVID—19 (es. strutture per videoconferenze, miglioramento della 
larghezza di banda intenet ecc).

Tutti questi strumenti sono pensati per accompagnare studenti, do-
centi e assistenti dell’Università Iuav nello svolgimento della didatti-
ca mista, anche in relazione all’emergenza COVID—19, concentran-
dosi in particolare sulle attività a distanza e online.
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Testi e dati tratti da (A) Materiali da relazione performance Iuav 2020 
+ (B) Materiali da questionario GreenMetric Iuav 2020
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